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Editorial

El presente numero de la Revista EKTENOS, no es s6lo una edicion mas, representa el
escenario desde el que la Universidad Hosanna evidencia su firme compromiso con la
educacion universitaria de Panama y la comunidad de investigadores de nuestra
América. Se ofrecen ocho (8) trabajos cientificos, que han sido elaborados por un grupo
de investigadores, quienes brindan temas de actualidad, relevancia e importancia social,
politica y educativa que van desde los servicios publicos, hasta revision de las historias

e identidad como asuntos que ocupan la atencion de los lectores.

Asi tenemos que Ivan Ricord, desde su escrito, “Mejoras en el transporte para reducir
la pobreza y la desigualdad en América latina y Panama.” Presenta un analisis critico
sobre los procesos necesarios para reducir las brechas de este servicio, desde un
ejercicio interpretativo del documento titulado “Transporte para el Desarrollo Inclusivo.
Un Camino para América Latina y el Caribe, publicado por el Banco Interamericano de
Desarrollo en el afio 2022”. Un importante esfuerzo que necesariamente debera contar

con un seguimiento por su valor social y politico.

También René Rodriguez, nos brinda en su producto, “Integracién de los TICs en la
practica educativa en grupos de V° y VI°, del C.E.B.G. de el empalme del circuito
escolar n°2, Changuinola. Provincia de Bocas del Toro.” Trabajo que evidencia su
importante aporte desde un estudio de caso que, en palabras del autor, expreso, “Su
incorporacion no se limita a la presencia de equipos, sino que implica transformar las
dindmicas pedagdgicas, promoviendo aprendizajes participativos e interactivos.” Una
invitacidon a revisar como los cambios y transformaciones, en los espacios educativos,

seran siempre una actitud de busqueda inagotable.

El escrito presentado por Ida Cecilia Mitre, destaca por lo original del tema, el
tratamiento que desarroll6 y la necesidad de profundizar indagaciones sobre “El
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patrimonio documental de Panama: Innovacion y desafios de la conservacion en
el siglo XXI” Se trata de la identidad y los registros, fidedignos, que dan cuenta de los
origenes de la Republica de Panama, y el sentido educativo que implica conocerse,
asimismo, desde las raices de los origenes de la Patria. Por su parte, Carmen Marcano
nos trae, “Un pueblo que quiere hablar. El Maco de Bolivar” Donde encontramos lo
que indica la autora “... buscar la manera como reescribir una historia que se encuentra
escrita en el corazon de la gente, que marco un ayer y que ha dejado huellas imborrables,
permitiendo que sus pobladores trasmitan la esencia de ese lugar de generacion en
generacion.” Ofrece historia, identidad y la voz de seres anénimos quienes tendran la

palabra para narrar y describir lo vivido.

Seguidamente, Luis Patifio, presenta parte de la vida del GABO, un episodio poco
conocido, “Gabo dibujante”. Un trabajo desde la narracion biografica, que se acomparnd
con ilustraciones del GABO, ofreciendo una lectura amena, interesante y atractiva para
conocer mas detalles de la vida de este personaje historico, literario y politico de nuestra

América. Senalando que, “... esta investigacién contiene citas representativas de su
ejercicio como dibujante, ordenadas cronoldégicamente, acompafado de otros textos.” Lo

versatil del ser humano desde un iconico personaje.

A continuacién, Sonnie Gonzalez y Yuliza Salazar, desde su trabajo, un estudio de caso
que lleva por titulo, “Educacion especial en Venezuela: sentido, evaluacion y
desafios en el municipio Tubores”. Nos presentan este esfuerzo intelectual, desde una
mirada critica parte de la realidad de este contexto de la educacion en Venezuela, que
guarda similitud con los paises de la regidn. Sefialan que, “Se examina el valor
académico y humano de las caracterizaciones escolares como instrumentos técnico-
pedagogicos que registran el progreso de los estudiantes con necesidades educativas
especiales y orientan los apoyos educativos.” La educacién en todas sus dimensiones y
practicas, siempre contara con la atencién y dedicacién de quienes la viven desde lo

humano que ella implica.

Por ultimo, Magda Ceballos, con su escrito “La combinaciéon de la inteligencia

artificial con los reels (redes sociales) como un instrumento de evaluacion
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auténtica motivacional para los estudiantes universitarios, en el periodo 2024.
Universidad Hosanna de Panama.” Nos ubica en un tema de actualidad no sélo por la
presencia de la tecnologia en los espacios educativos, sino que adicionalmente una
practica evaluativa combinada con la Inteligencia Artificial, de manera que, reflexiona
sobre “las metodologias de ensefianza y evaluacion tradicionales resultan poco
atractivas para los estudiantes.” No solo para justificar su empefio de investigacion, sino

también para ofrecer alternativas de uso y cambios en el ejercicio de educar,

Como podemos observar, el numero que estamos presentando se nutre de la riqueza
intelectual de los autores desde sus producciones, y que a la vez se aprovecha el uso de
los espacios de la revista EKTENOS, para su difusion y publicaciéon para uso y consumo

del mundo académico de Nuestra América. Sean ustedes bienvenidos.

— . o
4

Dr. José G. Viloria A.

Editor
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Resumen

Mediante la presente investigacion, adaptaremos a nuestro medio, mediante breve
analisis critico, un documento original titulado Transporte para el Desarrollo Inclusivo. Un
Camino para América Latina y el Caribe, publicado por el Banco Interamericano de
Desarrollo en el afio 2022, bajo la coordinacion de los investigadores Lynn Scholl, Alana
Fook, Juan David Barahona y Maria Eugenia Rivas. Desde una perspectiva critica e
interpretativa, recurriendo a la publicacion original, abordamos este tema especifico,
relacionandolo con nuestra realidad regional y nacional. El documento en mencion,
contiene informacién relevante que propone un enfoque claro sobre América Latina y el
Caribe, para ayudar a cerrar la brecha social existente en el transporte, asi como la
provision de un mejor medio de comunicacién entre pueblos y ciudades, que pueda
reflejarse en el mejoramiento de las personas para influir en su situacion de pobreza,
marginalidad y exclusion social. La pregunta que se plantea en el documento original es
la siguiente ;cémo pueden las mejoras en el transporte reducir la pobreza y la
desigualdad y fomentar un desarrollo socialmente inclusivo en la region? Tratamos de
responder a esta inquietud, ubicandonos en el ambito regional y nacional; utilizando las
consideraciones del propio documento y otras, procedentes de una abundante
bibliografia a nuestro alcance. Desde el afio 2014, el Banco Mundial habia expresado,
“El transporte es un factor crucial para impulsar el crecimiento econémico, reducir la
pobreza y lograr los objetivos de desarrollo del milenio (ODM). Las inversiones del Banco
Mundial en este sector han facilitado un comercio mas eficiente y un mejor desarrollo
humano a través de una mayor movilidad”. Y agrega: “existen mas probabilidades de
reducir la pobreza cuando las comunidades tienen acceso en todo momento y en todas
las condiciones climaticas a los servicios esenciales y a los mercados.”

Palabras Claves: Transporte, pobreza, desigualdad, marginacion, exclusion social.
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Abstract:

Through this research, we will adapt to our environment, through brief critical analysis, an
original document entitled Transport for Inclusive Development. A path for Latin America
and the Caribbean published by the Inter-American Development Bank in 2022, under
the coordination of Lynn Scholl, Alana Fook, Juan David Barahona, and Maria Eugenia
Rivas. From a critical and interpretative perspective, resorting to the original publication,
we address this specific topic, relating it to our national and regional reality. The document
used contains relevant information that proposes a clear focus on Latin America and the
Caribbean, to help close the existing social gap in transport as well as the provision of a
better means of communication between towns and cities, which can be reflected in the
improvements of people to influence their situation of poverty. marginality and social
exclusion. The question posed by the original document is this ;how can improvements
in transport reduce poverty and inequality and foster socially inclusive development in the
region? We try to respond to this concern, placing ourselves at the regional and national
level and using the considerations of the document itself and others, from an abundant
bibliography at our disposal. Since 2014, the World Bank had stated, "Transport is a
crucial factor in driving economic growth, reducing poverty and achieving the Millennium
Development Goals (MDGs). He adds: "Poverty reduction is more likely when
communities have access to essential services and markets at all times and in all weather
conditions.”

Keywords: Transport, poverty, inequality, development, social exclusion.

Introduccion: planteamiento del problema.

La publicacién del Banco Interamericano de Desarrollo, que sirve de fundamento al
presente trabajo, sobre los temas del transporte, exclusion y pobreza, no solo reune la
informacion mas relevante disponible sobre América Latina y el Caribe, sino que presenta
nuevas evidencias y propuestas que pueden ayudar a cerrar la brecha social en el
transporte en los pueblos y ciudades latinoamericanas. Como se explica en la
investigacion, la provision de un mejor transporte puede impactar directamente en la
capacidad de las personas para escapar de la pobreza y la desigualdad, algo que es
particularmente relevante en un continente, que han permanecido con niveles muy
elevados de inequidad y marginacion, durante las ultimas décadas y se han

incrementado por causa de la reciente pandemia en la mayoria de nuestros paises.
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En términos generales, la pobreza se reconoce como la falta de recursos suficientes para
satisfacer necesidades basicas como alimentacién, vivienda, transporte etc. La
desigualdad se puede considerar como las diferencias en la distribucion del ingreso entre
la poblacion y la posibilidad de acceder a servicios vitales, como acceso a la educacion,
agua potable, transporte y electricidad en areas urbanas y rurales. Exclusion social se
refiere a que un grupo importante de la poblacién ve reducida su participacién en el
desarrollo del pais, su calidad de vida y oportunidades de crecimiento social.

La provision de mejores sistemas de transporte puede tener impactos

positivos, ya sean directos o indirectos, en la capacidad de los individuos para

escapar de la pobreza. Indirectamente, las inversiones en transporte que

facilitan el movimiento mas eficiente de bienes y personas pueden fomentar

el crecimiento econdmico, lo que a su vez aumenta el numero de

oportunidades para generar ingresos. (Scholl, Fook, Barahona, Rivas 2020.)

pag. 54
El documento del Banco Interamericano de Desarrollo nos conduce a revisar la
importancia del transporte en el desarrollo social de América Latina. Podemos concluir
con certeza, que mejores sistemas de transporte generan un impacto positivo en la
capacidad del individuo para escapar de la pobreza mediante su movilidad y el fomento
del crecimiento socioecondmico de sus comunidades. A través de este estudio pudimos
revisar el caso de la Republica de Panama, en el que la pobreza marginal en las zonas
rurales, es un ejemplo evidente del abandono de las vias de comunicacion y la falta de
transporte adecuado para el intercambio econdmico de los habitantes excluidos. Nuestra
percepcion ubica las causas fundamentales de esta debilidad en la segregacion de la

zona rural por la concentracion del desarrollo en la zona central del pais y el abandono

historico de las areas marginales.

Desarrollo: argumentacion y analisis
Transporte y Movilidad Social

Es claro que el transporte es fundamental para impulsar el crecimiento econémico, crear
empleo y conectar a las personas con los servicios de salud, educacién y mejorar su

calidad de vida. En las comunidades mas vulnerables o de bajos ingresos de América
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Latina, el desarrollo de los medios de transporte constituye una forma efectiva para

impulsar el desarrollo humano y la inclusion social de la poblacion.

Los investigadores enfocan su hipotesis en las siguientes aseveraciones: ‘“las
disparidades en el costo y el acceso a los sistemas de transporte contribuyen a los ya
elevados niveles de desigualdad en América Latina y el Caribe. La falta de acceso a un
transporte asequible y eficiente genera exclusién social, al impedir el acceso a
oportunidades de empleo, servicios y mercados”. Tratamos de explicar que la provision
de un mejor transporte puede impactar directamente en la capacidad de las personas
para escapar de la pobreza, algo que es particularmente relevante en una region en que
las tasas de pobreza y desigualdad, que han permanecido en niveles muy elevados

durante las ultimas décadas.

Los sistemas de transporte eficientes, seguros y accesibles no solo promueven la
productividad econdmica y crean empleos, sino que pueden incrementar el acceso a
oportunidades laborales y recreativas, asi como a otras actividades esenciales que dan
forma a nuestras vidas y permiten que las personas escapen de la pobreza. Para los
pobres y otros grupos desfavorecidos que ya enfrentan acceso diferencial al empleo y a
otras oportunidades econdmicas, estas barreras de transporte pueden profundizar y
agravar las inequidades existentes. Transporte para el desarrollo inclusivo: un camino
para América Latina y el Caribe discute el papel que el transporte a menudo desempena
al profundizar la desventaja social y la pobreza, por un lado, y su potencial, por el otro,
para romper el ciclo de la pobreza y la desigualdad mediante inversiones y politicas
publicas que consideren mejor las necesidades de los pobres y otros grupos socialmente
excluidos.
En 2020, aproximadamente un tercio de la poblacion de la regidén vivia en
pobreza, lo que representa un incremento del 10% con respecto al afio
anterior. En la actualidad, América Latina y el Caribe sigue siendo una de las
regiones mas desiguales del mundo, de manera que el porcentaje del ingreso
nacional en manos del 10% mas rico de la poblacion es 22 veces el porcentaje
que posee el 10% mas pobre. Las altas tasas de pobreza y desigualdad
histéricamente han puesto una carga desproporcionada en grupos de

poblacién especificos, como mujeres, nifios, personas indigenas. (Scholl,
Fook, Barahona, Rivas 2020.) pag. 54.
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En areas rurales, el transporte desempefa un papel fundamental al promover el
crecimiento econdmico y reducir la pobreza mediante vinculos con la productividad
agricola y con el acceso a oportunidades econdmicas y servicios sociales basicos. Al
reducir los costos operativos y el tiempo requerido para transportar bienes agricolas al
mercado, las mejoras a los vinculos de transporte pueden extender el espectro de
actividades rentables, lo que a su vez mejora la cadena de oferta agricola y el acceso a
mercados de exportacion. Esto también puede reducir los costos de produccién, al
disminuir el precio del transporte, lo que incrementa la rentabilidad para los productores
rurales. Ademas, diversos casos de estudio han mostrado que las inversiones en
carreteras tienen beneficios que se extienden mas alla de los aumentos en el ingreso
agricola, incluido el acceso a oportunidades de empleo fuera de las fincas y niveles mas
altos de asistencia escolar y visitas de salud mediante la generacion de servicios locales
de transporte.
La infraestructura de transporte es uno de los pilares que explica la
competitividad de un territorio. El despliegue de caminos y carreteras permite
conectar los mercados y facilita el acceso a mayores oportunidades
economicas y a servicios basicos. Asi, los impactos de la inversion en
infraestructura vial se traducen en beneficios para la poblacion en términos de
mejoras de su productividad, proximidad, uso de la tierra y aumento de
empleos. En ese sentido, una inadecuada provisién de infraestructura de

caminos limita el desarrollo y las condiciones de acceso a diversas
actividades. (Gomez y Pérez.2023. pag. 1)

Entonces, ¢como pueden las mejoras en el transporte reducir la pobreza y la
desigualdad y fomentar un desarrollo socialmente inclusivo en la regiéon? Queda
claramente establecido que la movilidad y el acceso al transporte son factores esenciales
para el pleno desarrollo de las personas en la sociedad y obtener una vida con dignidad.
Con sistemas de transporte eficientes, seguros y decentes se promueve la productividad,
se aumenta el acceso al empleo, el ocio, se mejora el nivel de vida y surgen
oportunidades para una mejor condicidon social y ayuda a salir de la pobreza y la
desigualdad. Factores como el lugar donde viven las personas, la ubicacion de sus

centros de trabajo, la cobertura escolar, la infraestructura de servicios publicos vy
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especialmente los servicios de transporte influyen directamente en su desarrollo. El
acceso a estos servicios definitivamente hace menos vulnerables a las personas a la

pobreza, la desigualdad y la exclusion.

Muchas de las desventajas sociales de la gran masa de las poblaciones latinoamericanas
estan marcadas por las dificultades de un transporte adecuado. La linea entre las zonas
urbanas (con mejores servicios publicos) y las zonas rurales (con peores condiciones de
movilidad y acceso) estan definidas por barreras marcadas por un sistema de transporte
deficiente. Los autores del documento original sostienen:

Los sistemas de transporte y sus caracteristicas en relacion con los entornos

urbanos y rurales, las condiciones sociales y las necesidades y capacidades

de los individuos tienen profundos impactos en la capacidad de las personas

para satisfacer incluso las basicas mas necesidades y el acceso a

oportunidades para mejorar sus condiciones de vida... Para las poblaciones

en situacién de pobreza y otros grupos marginados..., las barreras adicionales

relacionadas con el transporte agravan las inequidades existentes y restringen

aun mas su potencial adquisitivo. Esto a su vez limita su capacidad para salir

con sus familias de la pobreza.”. Agregan: “El aumento en acceso mediante

servicios de transporte eficientes y asequibles que conecten con

oportunidades educativas, social, culturales y de salud tiene una relacion

directa con el desarrollo del capital humano, un ingrediente esencial para
escapar de la pobreza. (Scholl, Fook, Barahona, Rivas 2020.) pag. 26.

En muchos lugares de América Latina y el Caribe, las relaciones entre transporte,
pobreza, desigualdad y exclusion social son claramente demostrables. En zonas urbanas
y rurales no existe una red de interconexién que permita el desarrollo integral de los
lugares de cada pais. La accesibilidad a las zonas de produccion a las tierras fértiles
mediante sistemas de transporte eficientes y vias de comunicacion modernas, permitiran
a las personas mejorar sus condiciones de vida y crear oportunidades para mejorar sus

condiciones de vida, para salir de la pobreza y la marginacion y tener una vida digna.

En conclusion, “nuestra América, posee aun un bajo desarrollo humano vy fisico que
genera una baja calidad de la estructura publica. La pobre infraestructura incide en el
bienestar de las personas, impacta en la pobreza y el crecimiento econémico.” (Duran y
Saavedra. 2014).
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El Caso Panameiio

El particular fendmeno panamefo de la desigualdad socioecondémica e inequidad en la
distribucion de la pobreza y la marginalidad esta dada en base a la concentracion
geografica de los recursos del pais. La produccién econdmica en Panama esta muy
concentrada en la region interoceanica, fenomeno que fragmenta el crecimiento
economico. La provincia de Panama, sede de la capital, concentra mas del 63% del PIB
del pais y si le agregamos la Provincia de Colén ambas concentran casi el 80% de la
economia nacional. En suma, la region interoceanica como un todo concentra casi la
totalidad del movimiento econémico y social del pais. La centralidad de la region
interoceanica margina el resto del pais. Desde tiempos muy remotos existe una
estructura econémica desbalanceada, lo cual se refleja en diferenciales de productividad
entre areas geograficas, sectores econdmicos. Esta realidad geografica ha creado una
estructura productiva desigual, asi como una cultura del privilegio que naturaliza las
desigualdades y la discriminacién promoviendo disimuladamente las jerarquias.

Segun la CEPAL, Panama requiere fomentar la inclusion social en el ambito provincial
impulsando la coordinacién, la planificacién y la evaluacion de la educacién, las
infraestructuras de transporte y otros servicios publicos. Esta recomendacion es
interesante cuando observamos los niveles de desarrollo del pais, mediante la muestra
de su producto interno bruto, refleja una diferencia abismal entre la regién de la zona de
transito (canalera) y el interior rural. Las vias de comunicacion y el transporte no permiten

un crecimiento igualitario, incluyente, sin marginacion social.

Requiere, ademas, aumentar el acceso de la poblacion del campo a los servicios de
transporte y a la construccion de vias de comunicacion. La carretera central es
insuficiente para conectar a la poblacion de las provincias e incorporarla a desarrollo
nacional. El aumento en acceso mediante servicios de transporte eficientes y asequibles
que conecten con oportunidades educativas, social, culturales y de salud tiene una
relacién directa con el desarrollo del capital humano, un ingrediente esencial para

escapar de la pobreza y la marginacién del campesino.
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Segun el Informe Nacional de Desarrollo Humano. (Panama, 2024). Cuaderno I:

El crecimiento econdémico, la transicion demografica, el mercado laboral, la
escolaridad, la calidad de las politicas sociales y la institucionalidad de las
politicas publicas inciden de manera combinada en la desigualdad en
Panama. La manera en que estos factores inciden y se combinan es resultado
de una construccion histérica vinculada, entre otros, con la existencia de
privilegios y la instauracién de un orden desigual en derechos que contribuyo
a excluir a diferentes grupos de la sociedad. (Cecchini. Holz, Rodriguez.
2020.) pag. 23

Desigualdades y nuevos desafios Publicado por el PNUD, sostiene que:

La marcada inequidad en la distribucion de la riqueza agudiza aun mas esta
realidad, con el 10% mas rico de la poblacion controlando el 66% de los
recursos econdmicos, mientras que el 50% mas pobre apenas tiene acceso al
5% de dichos recursos. La concentracion de riqueza tiene un impacto
sustancial en la capacidad para progresar econdmicamente, lo que perpetua
las desigualdades y alimenta las tensiones sociales. Estas disparidades no
solo generan descontento, sino que también fomentan la desconfianza e
incertidumbre sobre el futuro. El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD). Prélogo.

Grafica N° 1.
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Fuente: Preparada por el autor con informacion del INEC. 2018.

Nota: El grafico antes expuesto, expresa la heterogeneidad estructural de la
productividad en Panama esta fuertemente influida por la centralidad econémica del
Canal. El pais presenta una estructura econémica desbalanceada, lo cual se refleja en
diferenciales de productividad entre areas geograficas, sectores econdémicos y forma de
transporte y comunicacion con los centros de produccion en las areas rurales. Esta

realidad es base fundamental para la desigualdad y la exclusién.

Grafica N° 2.

Expresiones de desigualdad en Panama, 2020
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Fuente: Tomado del informe Nacional del informe de Desarrollo Humano Panama
2024.Programa del PNUD.

Nota: Existe en Panama una elevada desigualdad- y su persistencia estan
estrechamente relacionadas con los fuertes desequilibrios territoriales que existen en el
pais. La fuerte concentracion de la actividad econdémica en la provincia de Panama- se

explica, en parte, por la inversion privada en construccion, al igual que la inversion publica
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que fue otorgada a esta provincia. Segun estimaciones de los autores del documento
citado, la provincia de Panama- (la mas rica del pais) ha tenido, en promedio, un 28 %

mas de inversidn per capita que el resto de los territorios

En Panama, la ruralidad se asocia a mayores probabilidades de ser pobre. En
2017, el 9,3% de la poblacion del area urbana vivia en condiciones de pobreza
multidimensional; esto es, 258 535 personas. En el area rural el porcentaje
era 39,8% o 519 217 personas. Estas cifras son confirmadas por la pobreza
monetaria, que alcanza el 2,1% en areas urbanas y 20,5% en areas rurales...
Segun la OCDE (2017), Panama requiere: i) fomentar la inclusién social en el
ambito provincial impulsando la coordinacién vertical, la planificacion y la
evaluacion de la educacion, las infraestructuras de transporte y otros servicios
publicos. (Cecchini, Holz, Rodriguez 2020) pag. 20)

La zona de transito ha tenido un desarrollo preferido marginando a el interior que debe
sortear una logistica muy costosa para importar y surtir a la capital de productos del
campo. Esto no permite el desarrollo de las zonas rurales y empobrece a la poblacién
creando una gran marginalidad y desigualdad donde es dificil salvar la inequidad.
La mala logistica interna que existe en el pais se come los ingresos de los
interioranos por los altos costos que tienen que pagar por todo lo que envian
o reciben de la zona de transito. Igualmente, los capitalinos pagamos un
elevado costo en los alimentos, porque esa ineficiente logistica interna

recompensa al intermediario, y castiga a productores y consumidores.
(Noriega. 2022)

El fendmeno panamefio se puede reflejar en el contexto descrito por los autores del
documento del BID. Tanto en América Latina como en Panama se requiere el desarrollo
del transporte para un desarrollo inclusivo. La debilidad estructural entre transporte e
inclusion social nos coloca en la situacion general de la region. El Diario EI Panama
América publico, en una noticia pertinente, lo siguiente:
Falta de buenas carreteras afecta desarrollo del pais. Productores sostienen
que el tema del transporte es uno de los eslabones que les afecta y de
atenderse, mejoraria la calidad del producto. El problema de conectividad que
presenta Panama en su red de transporte en el interior del pais, es una de las
afectaciones que enfrentan los productores, ya que se les dificulta sacar los

productos al mercado, ademas de que representa un efecto en el precio final
del producto. Agrega el diario: Un estudio del Banco Interamericano de
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Desarrollo (BID), sostiene que de mejorar este sistema se podria aumentar
la productividad de algunos rubros en lugares especificos.

Destaca que a pesar de que el pais registra un destacado papel en
el comercio internacional, resultado de su posicidn estratégica y del Canal, por
donde pasa alrededor del 8% del comercio mundial, confronta problemas
severos de conectividad en su red de transporte en el interior del pais, lo que
afecta el desarrollo econdmico y social de las principales zonas con potencial
crecimiento, especialmente en los sectores agropecuario y turistico.

Indica que la falta de conectividad de la red de transporte representa una
barrera para que el pais pueda integrar el resto de la economiaa
las actividades comercialesy econdmicas desarrolladas en la zona
del Canal y contribuye a un desequilibrio en el desarrollo de las diferentes
regiones del pais. (Diaz,27/sept/2019)

Conclusiones: Reflexion Final

Sabemos que los sistemas de transporte eficientes, seguros, y accesibles no soélo
promueven la productividad econdmica y crean puestos de trabajo, sino que pueden
aumentar el acceso al empleo, al ocio y a otras oportunidades basicas para la vida.

Permiten a los habitantes mejorar sus condiciones de vida y salir de la pobreza.

También somos conscientes que los pobres y grupos marginales, enfrentan a un acceso
diferenciado al empleo y a otras oportunidades econdémicas y que, las barreras de un
transporte deficiente pueden profundizar y agravar las desigualdades y la exclusién

social.

Segun las cifras de 2020, que se mantienen hoy, un tercio de la poblacién de América
Latina y el Caribe vive en la pobreza y mas de 1 de cada 10 personas vive en la pobreza
extrema. Ameérica Latina y el Caribe sigue siendo una de las regiones mas desiguales
del mundo, ya que la proporcion del ingreso nacional que posee el 10% mas rico de la

poblacion es 22 veces mayor que la proporcion que posee el 10% mas pobre.

En muchos lugares de América Latina y el Caribe, las relaciones entre transporte,
pobreza, desigualdad y exclusién social son claramente demostrables. En zonas urbanas
y rurales no existe una red de interconexién que permita el desarrollo integral de los

lugares de cada pais. La accesibilidad a las zonas de produccion a las tierras fértiles
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mediante sistemas de transporte eficientes y vias de comunicacion modernas, permitiran
a las personas a mejorar sus condiciones de vida y crea oportunidades mejorar sus

condiciones de vida, para salir de la pobreza y la marginacion y tener una vida digna.

En Panama, una mala logistica interna dominada por una unica carretera central
consume los ingresos de quienes viven en el interior del pais por los altos costos que
deben pagar por un deficiente transporte controlado por la zona de transito que margina

a quienes dependen y consumen la produccién agricola.

Para responder a la pregunta de la investigacion solo nos resta la siguiente observacion:
Para las poblaciones en condicion de pobreza y otras socialmente desfavorecidas, un
menor acceso a servicios de transporte fiables y seguros, presenta un desafio
significativo para acceder a mejores oportunidades. La provision de mejores sistemas
de transporte puede tener impactos positivos en la capacidad de los individuos para
escapar de la pobreza. En las areas rurales, el transporte desempefia un papel
fundamental al promover el crecimiento econémico y reducir la pobreza mediante
vinculos con la productividad agricola y con el acceso a oportunidades econémicas y
servicios sociales basicos.

En Panama, a partir de los ultimos anos, especialmente durante la ultima campana
politica, hemos escuchado mas de un candidato plantear la necesidad de construir y
ampliar carreteras, construir sistemas logisticos e intermodales de transporte que
permitan una mejor conexion entre la capital y el atrasado interior. La unica carretera
central limita el desarrollo, encarece las mercancias y los alimentos, provocando el

aumento de la pobreza y la desigualdad, lo que asemeja, a dos paises confrontados.
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Resumen

La integracidén de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) en los
grupos de quinto y sexto grado del C.E.B.G. de El Empalme, en el circuito escolar N.°2
de Changuinola, representa un paso decisivo hacia la modernizacion de la ensefianza.
Su incorporacion no se limita a la presencia de equipos, sino que implica transformar las
dinamicas pedagodgicas, promoviendo aprendizajes participativos e interactivos. En una
region caracterizada por su diversidad cultural y social, las TIC se convierten en un
recurso valioso para ampliar el acceso a la informacioén, estimular la motivacién y
favorecer la autonomia del estudiante. El proceso enfrenta retos importantes como la
limitada infraestructura, la escasa capacitacién docente y la ausencia de materiales
digitales ajustados al curriculo nacional. Sin embargo, cuando estas dificultades son
superadas, las TIC generan impactos positivos. Su uso permite que los estudiantes
comprendan mejor los contenidos, desarrollen competencias comunicativas y sociales,
ademas de fortalecer el pensamiento critico mediante actividades colaborativas. A su
vez, el empleo de plataformas digitales y recursos audiovisuales conecta la vida escolar
con el entorno cotidiano de los alumnos, quienes ya estan familiarizados con la
tecnologia, otorgandole mayor relevancia y significado a lo aprendido. El papel del
docente es crucial, pues actua como mediador que guia hacia un uso responsable de la
tecnologia, evitando que se reduzca a un fin recreativo. En conclusion, la experiencia en
el Empalme evidencia que la integracién de las TIC es posible y beneficiosa, siempre
que exista acompanamiento institucional, planificacién pedagogica y formacion docente,
permitiendo aprendizajes criticos, creativos y de valor personal.

Palabras claves: Integracion, TICs, educacién, aprendizaje.
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Abstract

The integration of Information and Communication Technologies (ICTs) in the fifth and
sixth grade groups of C.E.B.G. El Empalme, in School Circuit No. 2 of Changuinola,
represents a decisive step toward the modernization of teaching. Their incorporation is
not limited to the presence of equipment but implies transforming pedagogical dynamics,
promoting participatory and interactive learning. In a region characterized by cultural and
social diversity, ICTs become a valuable resource to expand access to information,
stimulate motivation, and foster student autonomy. The process faces important
challenges such as limited infrastructure, insufficient teacher training, and the absence of
digital materials adapted to the national curriculum. However, when these difficulties are
overcome, ICTs generate positive impacts. Their use allows students to better understand
content, develop communicative and social skills, and strengthen critical thinking through
collaborative activities. At the same time, the use of digital platforms and audiovisual
resources connects school life with the students’ daily environment, who are already
familiar with technology, giving greater relevance and meaning to what is learned. The
role of the teacher is crucial, as they act as a mediator who guides toward responsible
use of technology, preventing it from being reduced to a recreational end. In conclusion,
the experience in EI Empalme shows that the integration of ICTs is both possible and
beneficial, provided there is institutional support, pedagogical planning, and teacher
training, enabling critical, creative, and meaningful learning.

Keywords: Integration, CTs, education, learning.

Introduccion

La investigacion titulada “Integracion de las TICs en la practica educativa en grupos de
Ve y VI°, del C.E.B.G. de El Empalme, Circuito Escolar N.°2, Changuinola, Provincia de
Bocas del Toro” tiene como propédsito principal diagnosticar el estado actual de
incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en el proceso
educativo. El estudio se orienta a conocer el nivel de manejo que poseen los docentes
respecto a los recursos y herramientas tecnoldgicas, asi como las necesidades de
capacitaciéon que presentan, puesto que solo a partir de dicha valoracion es posible
establecer con precision el grado de integracion de las TICs en la ensefianza y el

aprendizaje.
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Este trabajo responde a la necesidad de comprender como las TICs influyen en la
dinamica escolar y de qué manera pueden convertirse en un apoyo real para mejorar la
calidad educativa. La integracion de la tecnologia en el aula no se limita a la simple
disponibilidad de equipos, sino que implica transformar practicas pedagogicas, generar
nuevas formas de interaccion y promover aprendizajes mas participativos, significativos

y acordes con las demandas de la sociedad del conocimiento. '

Desarrollo

El impacto de las nuevas tecnologias y las demandas de la sociedad actual se reflejan
cada vez mas en el ambito educativo. La educacién ha dejado de ser un servicio
secundario para convertirse en un factor esencial del desarrollo econémico y social. En
este contexto, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) se consolidan
como recursos indispensables para la interaccion y el aprendizaje, sin reemplazar al
docente, sino como un medio didactico que potencia la practica pedagogica. Su
verdadero valor depende de la capacidad del profesorado para integrarlas de manera

critica y creativa en los procesos de ensenanza.

En Panama4, la incorporacién de las TIC en la educaciéon ha seguido un proceso gradual
respaldado por normativas, proyectos e iniciativas nacionales e internacionales. Desde
la década de 1980 se impulsaron programas pioneros como el Proyecto de Informatica
Educativa, que marcd el inicio de la integracién tecnoldogica en las escuelas.
Posteriormente, normativas como la Ley N.°2 de 1992y la creacion de comisiones

institucionales sentaron las bases de una politica nacional de informatica educativa.

Durante las décadas siguientes se implementaron convenios y programas relevantes: la
Alianza con Microsoft (2004-2013), que capacité a mas de 35,000 docentes; el Proyecto
Conéctate al Conocimiento y la Iniciativa Equidad Digital, que introdujeron aulas de

innovacion y distribuyeron miles de computadoras; asi como el programa. Entre Pares

" De esta investigacion se espera obtener una apreciacion integral que permita orientar futuras estrategias de
innovacion y fortalecimiento pedagdgico.
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(2010-2013), que fortalecio la alfabetizacion digital docente y promovié comunidades
virtuales. También destacaron experiencias como Narracion Digital, plataforma Avanza
Panama y la iniciativa Intel Educar (2013), orientada a desarrollar competencias del siglo
XXI.

En la actualidad, el Ministerio de Educacion (MEDUCA) ha impulsado diversos proyectos
que sientan las bases técnicas y pedagogicas para la incorporacion de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Estas iniciativas buscan fortalecer el uso de herramientas tecnologicas en los contextos
educativos con el fin de potenciar las competencias de los estudiantes y favorecer una
educacion mas acorde con las demandas de la sociedad contemporanea (Gonzalez &
Rojas, 2021).

A lo largo de los ultimos afos, se han desarrollado programas de capacitacion dirigidos
al personal docente en instituciones educativas publicas de todo el pais, mediante
seminarios nacionales, provinciales y escolares. No obstante, a pesar del impacto
positivo que han tenido estos proyectos en la comunidad educativa, persiste la
interrogante sobre si los docentes estan integrando efectivamente las TIC en la practica
pedagdgica, especificamente en los grupos de quinto y sexto grado del C.E.B.G. El
Empalme, en el circuito escolar N.°2 de Changuinola, provincia de Bocas del Toro
(MEDUCA, 2015).

Las causas que dificultan la integracion plena de las TIC pueden ser multiples:
limitaciones de infraestructura tecnoldgica en los centros escolares, falta de capacitacion
especifica en el uso de programas educativos, o incluso resistencia al cambio por parte
de algunos docentes, quienes pueden experimentar inseguridad frente a las

innovaciones metodolégicas (Salazar, 2020).

Ante estos desafios, se reconoce que las instituciones educativas y el cuerpo docente
requieren una renovacion profunda que les permita responder a las demandas sociales
y laborales del siglo XXI. Incluir las TIC en el ambito escolar no solo es conveniente, sino
una necesidad urgente. La clave de esta transformacién radica en el rol del docente,

tanto de quienes actualmente ejercen como de las nuevas generaciones en formacion.
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Para ello, resulta indispensable el desarrollo de cursos, programas de actualizacion y
curriculos innovadores que promuevan el uso pedagogico de las TIC y el disefio de
nuevos materiales didacticos que fortalezcan el proceso educativo (Cabero & Llorente,
2020).

En este marco, los sistemas educativos deben afrontar el cambio cultural que supone la
inmersion temprana del alumnado en la cultura digital. Sin embargo, este proceso exige
que el docente esté debidamente preparado para desempefiarse como guia del
aprendizaje, gestionando los recursos tecnologicos de manera critica y estratégica. La
incorporacion de las TIC no debe limitarse a un enfoque consumista, sino que debe
integrar valores, actitudes y posicionamientos reflexivos, orientados a generar

aprendizajes significativos. 2

La integracion de las TIC en el aula requiere comprender que no se trata unicamente de
introducir dispositivos o0 programas informaticos, sino de transformar la cultura escolar.
La verdadera innovacion surge cuando estas tecnologias se convierten en un recurso
que dinamiza las metodologias de ensefianza y favorece la construccion de aprendizajes
activos, colaborativos y contextualizados. En este sentido, se espera que el docente no
solo domine herramientas técnicas, sino que desarrolle competencias pedagdgicas y
digitales que le permitan disefiar experiencias educativas innovadoras (Prendes &
Gutiérrez, 2021).

En Panama, la implementacion de proyectos tecnologicos en el sector educativo ha
evidenciado avances significativos, pero también la persistencia de brechas entre zonas
urbanas y rurales. Mientras algunas escuelas cuentan con equipos, conectividad y
programas de formacion, otras se enfrentan a limitaciones que reducen las posibilidades
de innovaciéon pedagogica. Este escenario plantea la necesidad de politicas publicas mas
equitativas que garanticen no solo el acceso, sino también la apropiacion critica y

creativa de la tecnologia (Villalobos & Mendoza, 2022).

2 Solo asi se podra consolidar un modelo de gestion educativa innovador, capaz de responder con eficacia y eficiencia
a las demandas de la sociedad del conocimiento (Area-Moreira, Hernandez & Sosa, 2022).
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A su vez, la preparacion docente debe entenderse como un proceso continuo y no como
capacitaciones aisladas. La formacién debe orientarse a generar cambios en la practica
pedagogica, fomentando la reflexidn sobre cémo integrar las TIC en la planificacion
curricular, la evaluacion y la gestion de los aprendizajes. 3

El reto, por tanto, no se limita a dotar de recursos o formar en el uso de programas, sino
a consolidar una visidn educativa donde la tecnologia sea un medio para desarrollar
ciudadanos criticos, competentes y preparados para enfrentar los cambios acelerados

de la sociedad actual.

¢Como influye la integracion de las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion (TICs) en la practica educativa en los grupos de V° y VI°, del C.E.B.G.
de El Empalme del Circuito Escolar N°2, Changuinola? ;Provincia de Bocas del

Toro?

Método

El estudio presentado es de tipo descriptivo, exploratorio y de disefio no experimental,
transeccional. Es de tipo descriptivo en vista que detalla situaciones, que tratan
determinado fendmeno, especifican propiedades de individuos, agrupaciones,
comunidades o también cualquier otro fendmeno sometido a analisis. (Hernandez,
Sampieri y Lucio, 2010). “De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), los
estudios exploratorios se efectuan cuando el objetivo es examinar un tema o problema

de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes” (p.79).

La revision literaria ha arrojado que en materia de integraciéon de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TICs), en la practica educativa de centros educativos en

el pais o a nivel provincial, no consta informacién que trate el tema de fondo estudiado.

El estudio es de disefio transeccional o transversal porque a través de él se recolectan

datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y

3 De igual manera, la innovacion tecnologica debe vincularse con valores y principios que promuevan una educacion
inclusiva, ética y con sentido humano, evitando caer en la visidon reduccionista de la tecnologia como fin en si misma
(Cabero & Valencia, 2021).
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analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. El procedimiento consiste en

medir un grupo de personas, en este caso a los docentes en un punto en el tiempo.

La muestra estuvo conformada por la misma cantidad de unidades poblacionales, es
decir, los 12 docentes que imparten clase a los Grupos de V° y VI°, del C.E.B.G. El
Empalme. El instrumento (cuestionario) que sirvi6 como modelo es valido, ya que fue
tomado de un estudio previo, efectuado por la Universidad Autébnoma de México (UNAM)
en 2011, bajo el Programa de Apoyo a Proyectos para la Innovacion y Mejoramiento de
la Ensefianza. (UNAM, 2011).

Bajo ese marco se deseaba realizar un diagnostico sobre el estado actual y las
necesidades de capacitacion de profesores en materia de TICs y paralelamente,
desarrollar el material didactico digital basado en las TICs que apoyara a los profesores

y a los alumnos para mejorar o reforzar el aprendizaje de las asignaturas.

El instrumento fue de gran utilidad para poder organizar cursos de capacitacion
especificos de acuerdo con las necesidades de los profesores. A su vez, fue probado

para detectar los problemas que tienen los profesores al momento de utilizar las TICs.

Resultados

A continuacién, la interpretacion de los resultados producto de las dimensiones
estudiadas, se exponen en cuadros y graficas en cantidades, porcentajes y su

presentacion final.

Cuadro N°1.

Significado de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs)

Criterio Cantidad Porcentaje

Herramienta necesaria en la ensefianza por los avances

. 1 8.33%
tecnologicos.
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Tecnologia de la informacion y la comunicacion es una o
: " x o . . 1 8.33%
herramienta didactica que facilita y agiliza la educacion.
Son los recursos visuales o audiovisuales que ayudan a 1 8.33%
desarrollar una mejor competencia. oo
Son los medios que me permiten adquirir modelos y
tratamiento de informacion de forma interactiva y 1 8.33%
eficiente.
Es la herramienta util para desenvolverse mejor en o
) e 1 8.33%
nuestra vida diaria.
Son las diferentes tecnologias con las que contamos, o
1 8.33%
hay tablet, computadora, proyectores, etc.
Una herramienta para el desarrollo integral del o
1 8.33%
educando y las personas.
Son modernas y actualizadas. 1 8.33%
Permite facilitar el aprendizaje de los alumnos y los o
) . 1 8.33%
mantiene actualizados.
Herramienta util para desarrollar las clases. 1 8.33%
Se refiere al uso de la tecnologia para el desarrollo del 1 8.33%
proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula oo
Son medios o herramientas modernas que permiten la 1 8.33%
interaccion con otras personas. oo

Fuente: encuesta aplicada.

Nota: Los resultados de la encuesta aplicada a los docentes reflejan diversas
percepciones sobre el significado de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC). Cada docente, equivalente al 8.33% de la muestra, destacé un
aspecto distinto de su importancia. Entre las respuestas, se mencioné que las TIC son

herramientas necesarias para la ensefanza debido a los avances tecnoldgicos, recursos
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didacticos que facilitan y agilizan la educacion, y medios visuales o audiovisuales que
fortalecen las competencias. Otros docentes senalaron que permiten un manejo mas
interactivo y eficiente de la informacién, que son utiles para la vida diaria, o que abarcan
dispositivos como tabletas, computadoras y proyectores. También se destaco su papel
en el desarrollo integral del estudiante, su caracter moderno y actualizado, su capacidad
para mantener a los alumnos al dia y facilitar el proceso de aprendizaje, ademas de ser
recursos que favorecen la interaccion social y el desarrollo del proceso de ensefianza en

el aula.

Grafica N°1.

Significado de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs).
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® 833% m 833%
" 8,33% = 8,33%

®m Herramienta necesaria en la ensefanza por los avances tecnolégicos.

m Tecnologia de la informacion y la comunicacion es una herramienta didactica que facilita y
agiliza la educacion.

m Son los recursos visuales o audiovisuales que ayudan a desarrollar una mejor competencia.

= Son los medios que me permiten adquirir modelos y tratamiento de informacion de forma
interactiva y eficiente.

m Es la herramienta util para desenvolverse mejor en nuestra vida diaria.

m Son las diferentes tecnologias con las que contamos, hay tablet, computadora, proyectores,
etc.

m Una herramienta para el desarrollo integral del educando y las personas.

= Son modernas y actualizadas.

= Permite facilitar el aprendizaje de los alumnos y los mantiene actualizados.
Herramienta util para desarrollar las clases.

m Se refiere al uso de la tecnologia para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje

en el aula
m Son medios o herramientas modernas que permiten la interaccidn con otras personas.

Fuente: en base al cuadro anterior | elaboracién propia.

Cuadro N°2.

Medios tecnoldgicos en el aula

Criterio Cantidad Porcentaje

Si 3 25.00%
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No

9

75.00%

Total

12

100.00%

Fuente: encuesta aplicada.

Nota: En referencia a los medios tecnolégicos que utiliza el docente en el aula, los

resultados indicaron que 3 encuestados manifestaron que si los usan con 25.00% y otros

9 con un 75.00% respondieron que no. Por tanto, la mayoria no los usan en el aula de

clase.

Grafica N°2.

Medios tecnolégicos en el aula

mSi

Fuente: en base al cuadro anterior.

Cuadro N°3.

Utilizacion de las TICs en clase

Criterio

Cantidad Porcentaje
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Si 7 58.33%
No 5 41.67%
Total 12 100.00%

Fuente: encuesta aplicada.

Nota: En relacion a la utilizacidn de las TICs para desarrollar las clases, se pudo conocer
que 58.33% encuestados, el indicaron que si, mientras que 5 docentes encuestados, el

41.67% manifestaron que no. Por lo tanto, la mayoria respondi6 que si.

Grafica N°3.

Utilizacion de las TICs en clase

=Si =No

Fuente: en base al cuadro anterior.

Cuadro N°4.

Frecuencia de utilizacion de las TICs
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Criterio Cantidad Porcentaje
Tres veces o mas a la semana 3 25.00%
Dos veces por semana 1 8.33%

Una vez por semana 4 33.33%
Rara vez 3 25.00%
Nunca 1 8.33%
Total 12 100.00%

Fuente: encuesta aplicada.

Nota: Los resultados ligados a la frecuencia con que hace uso de las TICs para apoyar
su labor docente indicaron que 3 docentes el 25.00% manifesté que tres veces o mas a
la semana. Un docente, equivalente al 8.33% manifesté que dos veces por semana. En
tanto que otros 4 respondieron que una vez por semana, el 33.33%. Otros 3 encuestados
manifestaron que rara vez, con 25.00% y finalmente 1 encuestado, el 8.33% respondio

que nunca. Los resultados indican que la mayoria la utiliza una vez por semana.

Grafica N°4.

Frecuencia de utilizacién de las TICs

H Tres veces o mas a la semaa
m Dos veces por semana
25,00%
Una vez por semana

Rara vez

® Nunca

33,33%

Fuente: en base al cuadro anterior.
Discusion de los resultados
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Los hallazgos obtenidos en la encuesta reflejan que el concepto de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) para los docentes es amplio y diverso. Aunque cada
participante sefalo una vision particular, todas las respuestas coinciden en reconocerlas
como recursos de gran valor para la ensefianza. Desde considerarlas como herramientas
que acompanfan los avances tecnologicos, hasta identificarlas como medios que facilitan
la vida diaria o dispositivos concretos como computadoras y proyectores, las
percepciones apuntan a que las TIC constituyen un apoyo significativo en los procesos
de aprendizaje. En general, los docentes destacan su potencial didactico, su caracter
moderno y su utilidad para motivar y actualizar a los estudiantes, lo que evidencia una

valoracion positiva de estas tecnologias dentro de la practica educativa.

No obstante, al analizar el uso real de medios tecnolégicos en el aula, se observa una
brecha importante entre la percepcién y la practica. Mientras que el 75% de los
encuestados reconocio que no utiliza medios tecnoldgicos en sus clases, unicamente el
25% manifestdé que si lo hace. Este resultado sugiere que, aunque se reconoce la
importancia de las TIC, existen limitaciones para su aplicacion directa en los procesos
de ensenanza. Entre las posibles causas se encuentran la falta de recursos en los
centros escolares, la insuficiente capacitacion en el uso pedagdgico de la tecnologia o

incluso la resistencia frente a cambios metodoldgicos.

En cuanto a la utilizacidon de las TIC para desarrollar las clases, los datos muestran un
panorama mas alentador. El 58.33% de los docentes afirmé emplearlas, mientras que el
41.67% indic6 que no. Esta diferencia marca una tendencia positiva hacia la
incorporacion tecnoldgica, aunque todavia persisten grupos de maestros que no las
integran de manera habitual. Este hallazgo confirma que la adopcién de las TIC en la
ensefianza es un proceso en transicion y que aun no alcanza un nivel homogéneo en la
institucion.

Respecto a la frecuencia de uso, los resultados evidencian que la mayoria de los
docentes las utiliza al menos una vez por semana (33.33%). Solo un 25% las emplea
tres veces 0 mas, mientras que otro 25% las usa rara vez y un 8.33% nunca. Esto revela

que, aunque las TIC estan presentes en el discurso docente, su implementacion en el
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aula todavia es esporadica. El hecho de que predomine la frecuencia semanal indica que
su uso no forma parte de la rutina pedagdgica diaria, lo cual limita el impacto que podrian

tener en el aprendizaje de los estudiantes.

En sintesis, los resultados permiten concluir que los docentes valoran de manera positiva
el significado y las ventajas de las TIC, pero existe una brecha entre esta percepcion y
su aplicacién en el aula. La mayoria reconoce que las tecnologias son utiles para
modernizar la ensefianza, motivar a los estudiantes y mejorar los aprendizajes, sin
embargo, su integracion practica se ve condicionada por factores como la falta de
medios, la necesidad de mayor capacitacion y la resistencia a transformar las practicas
pedagdgicas tradicionales. Por lo tanto, se hace evidente la necesidad de fortalecer
politicas educativas que garanticen no solo la dotacion de recursos tecnolégicos, sino
también procesos de formacién continua que impulsen a los docentes a incorporar las

TIC de manera sistematica, critica y creativa en sus clases.

Conclusiones

A pesar de que la mayoria afirma que las TIC han contribuido de manera significativa al
proceso de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes de quinto y sexto grado del
C.E.B.G. de ElI Empalme, esta percepcion resulta contradictoria, pues si su uso no es
constante dificilmente se puede comprobar un impacto real en los grupos atendidos. Esta
situacion se confirma al observar que el porcentaje de utilizacién se mantiene por debajo

del cincuenta por ciento.

Respecto al dominio de habilidades, los docentes reportan un nivel regular en el manejo
de las TIC, lo que evidencia la necesidad de programas de capacitacién mas solidos y
continuos. En cuanto a las areas de apoyo, se identificé un mayor uso en asignaturas
como Ciencias Naturales y Ciencias Sociales; no obstante, la mayoria coincide en que

todas las materias pueden beneficiarse de la integracién tecnoldgica.

Los encuestados sefialaron como principales ventajas de las TIC en el aula su utilidad

para facilitar la comprension, dinamizar las clases y mejorar la asimilacion de la
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informacion. En contraste, pocos lograron identificar desventajas, aunque algunos
mencionaron limitaciones de infraestructura como espacio fisico, energia eléctrica y
disponibilidad de tomacorrientes, ademas de advertir un uso inadecuado de los recursos

en ciertas ocasiones.

Entre los problemas mas frecuentes se identifico la falta de destrezas en el manejo de
las herramientas digitales, mientras que las fallas técnicas fueron reportadas en menor
medida. En cuanto al caracter determinante de las TIC en los aprendizajes, la mayoria
de los docentes las considera un apoyo esencial, aunque se observd una marcada
division respecto a la participacion en cursos de actualizacion. Algunos reconocen su
importancia y han recibido formacién, mientras que otros no han tenido acceso a
capacitaciones, ya sea por ausencia de ofertas suficientes o por falta de difusion de

seminarios especializados.

Todos los docentes coincidieron en que los cursos de formacién en TIC son necesarios
para facilitar su labor y mantenerse actualizados, y sefalaron como prioridad el
aprendizaje de plataformas educativas. Asimismo, la mayoria considera fundamental
extender esta capacitacion a los estudiantes, de modo que puedan también adquirir
competencias digitales. En lo referente a la creacion de materiales digitales, la mayoria
afirmé haber elaborado recursos como diapositivas, portafolios y mapas conceptuales;
sin embargo, su uso en actividades interactivas con participacion activa de los alumnos

sigue siendo escaso.

Otro hallazgo relevante es que el chat constituye el medio mas frecuente de
comunicacion con los estudiantes, lo que puede relacionarse con la edad de los alumnos
y las limitaciones en el acceso a dispositivos personales. En términos de recursos,
predomina el uso de portatiles y presentaciones en PowerPoint, junto con mapas
conceptuales, aunque el empleo de software especializado es muy bajo, delegandose

en muchos casos las busquedas a los propios estudiantes fuera del aula.

Por lo cual, los docentes coinciden en que el uso de las TIC fomenta en los alumnos
competencias clave como la creatividad y la innovacién. Sin embargo, su formacién en

estas herramientas contintia siendo regular, lo que limita una integracion mas efectiva en
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la practica educativa. Se concluye, por tanto, que los docentes del C.E.B.G. de El
Empalme conocen las TIC y reconocen sus beneficios, pero la falta de recursos,
capacitacion y habilidades practicas sigue siendo un obstaculo para lograr una

integracion plena y sistematica en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Resumen

El patrimonio documental panameno constituye un reflejo esencial de la evolucién social,
politica, cultural y econdmica de la nacion. Su valor trasciende lo historico, al ser soporte
tangible de la memoria colectiva y la identidad nacional. Sin embargo, este acervo
enfrenta desafios complejos vinculados a la conservacion, digitalizacion, sostenibilidad
tecnoldgica y educacion archivistica. Esta investigacion analiza las transformaciones y
tensiones que afronta la gestion del patrimonio documental en Panama durante el siglo
XXI, considerando el papel de la innovacion tecnoldgica y el desarrollo humano en la
consolidacion de una cultura de preservacion sostenible. El estudio adopta un enfoque
cualitativo-descriptivo, basado en revision bibliografica, analisis de politicas publicas y
observacion de experiencias nacionales e internacionales en materia de gestidn
documental. Los resultados evidencian una creciente conciencia sobre la importancia de
la preservacion digital, aunque persisten debilidades en infraestructura, financiamiento y
formacion técnica especializada. Asimismo, se identifica la necesidad de fortalecer la
educacion archivistica y de promover el compromiso ético de los profesionales
encargados de custodiar la memoria institucional. Se concluye que la sostenibilidad de
la conservacion documental en Panama requiere una estrategia integral que combine
politicas publicas robustas, innovacion tecnoldgica continua y desarrollo humano basado
en la educacion y la ética. Solo de esta forma sera posible garantizar el acceso y
permanencia de los documentos patrimoniales como pilares de la memoria nacional y
del progreso cultural del pais.

Palabras claves: Patrimonio documental, conservacién, digitalizacion, desarrollo
humano, educacion archivistica, sostenibilidad, innovacion tecnoldgica.
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Abstract

Panama's documentary heritage is an essential reflection of the nation's social, political,
cultural, and economic evolution. Its value transcends history, as it is a tangible support
for collective memory and national identity. However, this heritage faces complex
challenges related to conservation, digitization, technological sustainability, and archival
education. This research analyses the transformations and tensions facing the
management of documentary heritage in Panama in the 21st century, considering the
role of technological innovation and human development in the consolidation of a culture
of sustainable preservation. The study adopts a qualitative-descriptive approach, based
on a literature review, analysis of public policies, and observation of national and
international experiences in document management. The results show a growing
awareness of the importance of digital preservation, although weaknesses persist in
infrastructure, financing, and specialized technical training. Likewise, the need to
strengthen archival education and promote the ethical commitment of professionals
responsible for safeguarding institutional memory is identified. It is concluded that the
sustainability of documentary preservation in Panama requires a comprehensive strategy
that combines robust public policies, continuous technological innovation, and human
development based on education and ethics. Only in this way will it be possible to
guarantee access to and the permanence of heritage documents as pillars of the country's
national memory and cultural progress.

Keywords: Documentary heritage, conservation, digitization, human development,
archival education, sustainability, technological innovation.

Introduccion

El patrimonio documental panameno ante los retos de la innovacién y el desarrollo

humano

El patrimonio documental de Panama constituye una herencia invaluable que narra la
historia escrita del pais desde tiempos coloniales hasta la contemporaneidad. Los
documentos resguardados en los archivos nacionales, institucionales, eclesiasticos y
comunitarios son testimonios del desarrollo politico, econédmico, social y cultural del
istmo. Este patrimonio no solo conserva los rastros administrativos del pasado, sino que
también encarna las aspiraciones, conflictos y logros de la sociedad panameia a lo largo
del tiempo. No obstante, la preservacion de este acervo enfrenta tensiones permanentes

entre dos objetivos igualmente legitimos: la conservacion fisica de los materiales
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documentales y el acceso publico a la informacion. En el contexto actual, caracterizado
por el avance acelerado de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),
surge la necesidad de conciliar ambos propdsitos mediante estrategias innovadoras que
garanticen la proteccion y difusibn de la memoria nacional. La digitalizacion ha
transformado profundamente las practicas archivisticas. Los procesos de gestidon
documental ya no se limitan al almacenamiento fisico, sino que incorporan herramientas
digitales que facilitan la clasificacion, descripcion, consulta y preservaciéon de los
documentos. En Panama, las instituciones archivisticas estan en transicion. Aunque
existen proyectos de digitalizacién, aun faltan infraestructura tecnoldgica, personal
capacitado y leyes actualizadas. Esto evidencia la necesidad de crear politicas que
combinen el uso de nuevas tecnologias con una formaciéon humanista que fortalezca la

conciencia y el compromiso ético de los archivistas.

En consecuencia, el presente estudio busca analizar la relaciéon entre innovacion
tecnologica y desarrollo humano en el contexto de la conservacion documental
panamefia. A partir de un marco tedrico sustentado en las directrices de la UNESCO, la
literatura especializada y las experiencias nacionales, se propone un modelo
interpretativo que vincule la preservacion material y digital con la formacion ética y
profesional de los custodios del patrimonio documental. El propdsito general es contribuir
al fortalecimiento de una cultura archivistica sostenible, en la cual la tecnologia y la
educacion actuen como factores complementarios para garantizar la pervivencia y

accesibilidad del patrimonio documental panameno a las futuras generaciones.

Contenido

El patrimonio documental, concepto.

El término Patrimonio es polisémico y evoluciona con el tiempo. Lezcano y Stolovich
(2004) refieren que todo patrimonio se encuentra acotado en el espacio y en el tiempo.
En ese sentido se podria hablar de distintos patrimonios. La UNESCO (1999) concibe un

patrimonio mundial y, dentro de este, distingue dos tipos el natural y el cultural.
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Dentro de las clasificaciones de lo que abarca el patrimonio cultural, se encuentra el
patrimonio documental, definido tradicionalmente como: “una pieza del patrimonio
documental puede ser un solo documento de cualquier tipo, o bien un grupo de
documentos, como una coleccion, un  fondo o unos archivos”. (Edmondson, 2002, p.
6). Por su parte, Monroy Casillas propone definir al patrimonio documental como el
‘conjunto de bienes con caracteristicas bibliograficas, archivisticas, iconograficas,
audiovisuales y sonoras que transmiten y heredan informacion socialmente significativa
de la vida intelectual, social, politica, econdmica, cultural y artistica de una comunidad”
(Monroy Casillas, 2013, p. 18).

De manera similar a la concepcion de patrimonio documental, Monroy Casillas sefala
que la expresion “significativa” se utiliza en su propuesta no de manera estatica, sino que
lo que es significativo varia en distintos periodos historicos segun relaciones de poder.
El patrimonio documental es uno de los pilares fundamentales de la memoria colectiva

de los pueblos.
La UNESCO, lo define como:

“El conjunto de documentos que poseen un valor significativo desde el

punto de vista historico, cultural o social y que constituyen  testimonios

unicos e irremplazables del desarrollo humano. Estos documentos, en

cualquiera de sus soportes papel, pergamino, microfilm, soporte digital o

audiovisual, representan la materializacion del conocimiento, la identidad y la

continuidad historica de una nacion” (UNESCO, 2017).
En este sentido, el patrimonio documental no se limita a la mera acumulacion de registros
escritos; constituye una expresion viva de las practicas sociales, administrativas y
culturales de una comunidad. Su preservacion garantiza la transmision del legado
cultural a las generaciones futuras y contribuye a fortalecer la identidad nacional. La
UNESCO, a través del Programa Memoria del Mundo (1992), ha establecido principios y
directrices para la identificacion, preservacion y difusion del patrimonio documental. Este
programa promueve la cooperacion internacional entre archivos, bibliotecas y museos, y
fomenta la aplicacion de politicas nacionales orientadas a la proteccién de los fondos

documentales. En el caso de Panama, el Archivo Nacional ha adoptado varias de estas
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recomendaciones, aunque su implementacion enfrenta dificultades relacionadas con los
recursos financieros, la infraestructura tecnoldgica y la capacitacion del personal técnico.
Por tanto, el concepto de patrimonio documental debe entenderse en un marco amplio:
no solo como un conjunto de documentos antiguos, sino como un sistema dinamico de

gestion del conocimiento que permite comprender la historia y proyectar el futuro.

La gestion documental desde un enfoque humanista

En los ultimos anos, la archivistica ha evolucionado desde una vision meramente técnica
hacia una comprension mas integral y humanista de la gestion documental. Desde este
enfoque, los archivistas no son simples custodios de informacion, sino mediadores entre
el pasado, el presente y el porvenir. El enfoque humanista de la gestion documental
resalta la importancia de los valores, la ética de la informacion y la responsabilidad social.
Esto implica reconocer que los archivos son espacios de poder simbdlico, donde se

define qué memorias se preservan y cuales pueden quedar marginadas.

En el contexto panamefno, esta vision humanista resulta especialmente relevante.
Panama, como pais de transito y con una historia multicultural, posee un patrimonio
documental diverso, reflejo de multiples identidades y procesos historicos. Preservar ese
acervo desde una perspectiva ética y critica implica reconocer su valor no solo
institucional, sino también social y comunitario. La educacién archivistica, por tanto, debe
promover competencias éticas, comunicativas y reflexivas que permitan al profesional
comprender el valor social de su labor. No basta con dominar las técnicas de clasificacion
o digitalizacion; es necesario asumir la responsabilidad de garantizar el acceso equitativo
a la informacion, respetar los derechos de los ciudadanos y proteger la integridad de los

documentos frente a la manipulacion o el deterioro.

Conservacion y digitalizaciéon: tecnologias emergentes y riesgos de obsolescencia

La transformacion digital ha redefinido las practicas archivisticas a nivel mundial. Las
tecnologias emergentes como la digitalizacion de alta resolucion, los sistemas de gestion

documental electrénica (SGDE), la preservacion en la nube y la inteligencia artificial han
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abierto nuevas posibilidades para la conservacién y el acceso al patrimonio documental.
En el caso panamefo, la digitalizacion se ha convertido en una herramienta
indispensable para preservar documentos historicos frente al deterioro fisico y para
facilitar su consulta por parte de investigadores y ciudadanos. Sin embargo, esta
transicion conlleva desafios técnicos y éticos significativos. Entre ellos, destacan la
obsolescencia tecnoldgica, la falta de estandares de interoperabilidad, la pérdida de
formatos digitales y la vulnerabilidad ante ciberataques o fallas de almacenamiento.
Panama ha iniciado importantes proyectos en esta materia, como la digitalizacion de
fondos del Archivo Nacional y de la Autoridad del Canal de Panama. Sin embargo, la
falta de infraestructura técnica avanzada y de personal especializado limita el impacto de
estas iniciativas. Asimismo, persiste una brecha entre las instituciones que cuentan con

recursos tecnologicos y aquellas que dependen de practicas manuales tradicionales.

Educacion y formacién archivistica como herramienta de preservacion

En Panama, la formacion de archivistas y gestores de informacién ha experimentado
avances notables en las ultimas décadas, gracias a la incorporacion de programas
universitarios y cursos especializados. No obstante, la oferta educativa sigue siendo
limitada en comparacién con otros paises de la region. A menudo, la ensefianza se centra
en aspectos normativos y procedimentales, dejando en segundo plano la reflexion ética
y la innovacioén tecnolégica. Es necesario fortalecer la capacitaciéon continua mediante
alianzas entre universidades, instituciones publicas y organismos internacionales. Los
talleres, diplomados y proyectos de investigacién interdisciplinarios pueden potenciar la
profesionalizacion del sector y promover una mayor conciencia sobre la importancia del
patrimonio documental. La educacion archivistica, en su dimension mas profunda,
constituye una herramienta para democratizar el acceso al conocimiento y garantizar la

sostenibilidad del patrimonio documental panamefio frente a los desafios del siglo XXI.

Contexto histérico de Panama y su patrimonio documental

Origenes del patrimonio documental panamefio
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El patrimonio documental panamefio hunde sus raices en el periodo colonial, cuando las
instituciones eclesiasticas y administrativas del Imperio espafol establecieron los
primeros mecanismos de registro y conservacion de la informacion. Desde la fundacion
de la ciudad de Panama en 1519, los escribanos y notarios comenzaron a generar una
vasta produccion documental relacionada con la administracion de justicia, la
recaudacion de impuestos, el comercio maritimo y la evangelizacion de los pueblos
originarios. Estos registros constituyen hoy los testimonios mas antiguos de la presencia

institucional en el territorio panamefio.

Durante los siglos XVI y XVII, los documentos producidos por las autoridades coloniales
eran remitidos al Archivo General de Indias en Sevilla, lo que provocé que gran parte de

la memoria escrita del istmo quedara dispersa fuera de sus fronteras.

Sin embargo, algunos conventos y parroquias conservaron copias y registros locales que
hoy se consideran piezas fundamentales del patrimonio documental nacional. Entre ellos
destacan los libros parroquiales de bautizos, matrimonios y defunciones, que ofrecen una
valiosa fuente para el estudio de la vida cotidiana, la genealogia y la estructura social de

la época.

En el siglo XVIII, la administracién colonial establecio oficinas especializadas en la
gestion de documentos, como la Contaduria Mayor y el Cabildo de Panama, cuyas actas
registraban decisiones politicas, acuerdos comerciales y aspectos urbanos. La
produccion documental se amplié con la creacion de registros de navegacion, inventarios
de bienes y censos de poblacién. Estos documentos, aunque dispersos, conforman una
red de informacion que permite reconstruir la evolucién historica y econdmica del istmo

durante el periodo colonial.

El periodo republicano y la consolidacion de los archivos publicos

Con la independencia de Panama de Espafa en 1821 y su posterior unién a la Gran
Colombia, se inicié una nueva etapa en la organizacién administrativa del pais. Los
gobiernos republicanos asumieron la responsabilidad de crear instituciones nacionales

encargadas de custodiar los documentos oficiales. Sin embargo, las constantes crisis
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politicas y los incendios que afectaron la Ciudad de Panama provocaron la pérdida de

numerosos archivos publicos y privados.

En 1903, tras la separacion de Colombia y la creacién de la Republica de Panama, se
promulgd una nueva legislacion que contemplaba la preservacion de los documentos del
Estado. El Archivo Nacional de Panama fue creado oficialmente en 1912 bajo la direccion
del historiador Juan B. Sosa, con el propésito de reunir, organizar y conservar los
documentos historicos de la nacion. Esta institucion se convirtio en el eje central de la
memoria documental del pais y en un referente regional para la conservacion de archivos

historicos.

Durante el siglo XX, el Archivo Nacional amplié sus funciones y comenzd a recibir
documentos de instituciones publicas, archivos parroquiales y colecciones privadas. Su
labor se extendié a la promocion de la investigacion historica, la difusion cultural y la
asesoria técnica a entidades gubernamentales. A pesar de los avances, el Archivo
Nacional enfrentd limitaciones presupuestarias, falta de personal especializado y
carencias en infraestructura, lo que restringié su capacidad de preservar adecuadamente

los fondos documentales.

A partir de la década de 1980, se impulsaron reformas legales para modernizar la gestion
documental. La Ley No. 33 de 1984, por ejemplo, establecié el marco normativo para la
administracion de documentos y archivos en las instituciones publicas, promoviendo la
estandarizacion de procedimientos y la conservacion de documentos de valor
permanente. Sin embargo, la aplicacién practica de esta ley ha sido desigual, y aun

persisten problemas de cumplimiento y supervision.

Archivos parroquiales, comunitarios e institucionales

Panama cuenta con una diversidad de archivos eclesiasticos, institucionales y
comunitarios que desempefian un papel crucial en la preservacion de la memoria local.
Los archivos parroquiales, en particular, son depositarios de registros vitales que datan
del periodo colonial y constituyen fuentes invaluables para la investigacién social y

genealdgica.
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Los archivos de comunidades indigenas, como los de la comarca Guna Yala o la comarca
Ngabe-Buglé, conservan documentos que reflejan las luchas por la autonomia y el
reconocimiento cultural. Aunque estos acervos no siempre se integran en el sistema
archivistico nacional, representan una dimension vital del patrimonio documental
panamefio, pues aportan perspectivas historicas y culturales diversas. En el ambito
institucional, entidades como la Contraloria General de la Republica, la Autoridad del
Canal de Panama, la Universidad de Panama y el Ministerio de Cultura administran sus
propios archivos, muchos de los cuales contienen documentacién valiosa sobre el

desarrollo politico, econdémico y educativo del pais.

Hacia un sistema nacional de patrimonio documental

En los ultimos afos, Panama ha avanzado en el disefio de una politica publica orientada
a la creacion de un Sistema Nacional de Archivos, con el objetivo de coordinar los
esfuerzos de conservacion y digitalizacion en todo el pais. Este sistema busca integrar
los archivos historicos, administrativos y comunitarios bajo un marco normativo comun,
promoviendo la colaboracion interinstitucional y la profesionalizacion del sector. La
propuesta incluye la elaboracion de un Plan Nacional de Preservacion Documental, la
actualizacion de la legislacién archivistica, la capacitacion del personal y la

modernizacion de la infraestructura tecnolégica.

Ademas, se preveé la creacion de un repositorio digital nacional que permita la consulta
remota de documentos histéricos y administrativos. El éxito de este sistema dependera
en gran medida del compromiso politico, la asignacion de recursos sostenibles y la

participacion activa de la sociedad civil.

Innovacion tecnolégica en la conservacion documental | Transformacion digital y

gestion del patrimonio documental.

El siglo XXl ha marcado un punto de inflexion en la manera en que las sociedades
conciben, gestionan y preservan su memoria documental. Panama no ha sido la

excepcion. La revolucion digital ha introducido un nuevo paradigma en la gestion de
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archivos, al incorporar tecnologias que permiten no solo la conservacion fisica de los
documentos, sino también su accesibilidad, difusidén y reutilizacion. La transformacion
digital en los archivos panamefos responde tanto a la necesidad de proteger materiales

en riesgo de deterioro como al objetivo de democratizar el acceso a la informacion.

La digitalizacion, la automatizacion de procesos archivisticos y el uso de sistemas
integrados de gestion documental han permitido una mejora sustancial en la
administraciéon de los fondos, al tiempo que plantean nuevos retos en cuanto a
sostenibilidad, interoperabilidad y seguridad de los datos. En este sentido, la innovacion
tecnolégica se convierte en un factor estratégico para la preservacion a largo plazo y la

proyeccion del patrimonio documental panameno hacia el futuro.

Digitalizacion: estrategias, beneficios y limitaciones

La digitalizacidon constituye el eje central de la innovacidn archivistica. A través de la
conversion de documentos fisicos en imagenes digitales de alta resolucion, se busca

garantizar su preservacion y facilitar su consulta remota.

En Panama, este proceso ha sido impulsado principalmente por el Archivo Nacional de
Panama, la Universidad de Panama, y algunas instituciones publicas que han iniciado
proyectos de modernizacion de sus sistemas de gestion documental. Entre los beneficios

mas relevantes de la digitalizacion se encuentran:

= La reduccion del contacto fisico con los documentos originales, minimizando su

desgaste.
» La posibilidad de crear copias de respaldo ante eventuales siniestros.
= La ampliacién del acceso publico mediante plataformas en linea.
= Lamejora en la eficiencia administrativa, al permitir busquedas rapidas y precisas.

No obstante, este proceso también presenta limitaciones. La falta de infraestructura
tecnoldgica, los costos asociados al almacenamiento digital seguro y la carencia de
personal especializado en metadatos y preservacion digital dificultan su sostenibilidad.

49


https://uhektenos.com/index.php/Uhektenos/issue/archive

A , . TPEkteno

Ektenos| Vol.4- N.° 1 | Enero = Junio, 2026 | ISSN: L 2710-7477
https://uhektenos:.com/index.php/Uhektenos/issue/archive

A ello se suman los riesgos de obsolescencia tecnolégica, que amenazan la
perdurabilidad de los formatos digitales si no se aplican politicas de migracion y

actualizacion periodica.

Sistemas de gestion documental y preservacion digital

El uso de sistemas de gestion documental electronicos (SGDE) se ha expandido en el
sector publico panamefio como parte de la estrategia de modernizacion del Estado. Estos
sistemas permiten administrar el ciclo de vida de los documentos desde su creacion
hasta su disposicién final mediante procesos automatizados que garantizan trazabilidad,

seguridad y eficiencia.

Instituciones como la Contraloria General de la Republica, la Autoridad del Canal de
Panama y el Ministerio de Economia y Finanzas han implementado plataformas de
gestion documental basadas en software especializado, lo que ha mejorado la

organizacion y recuperacion de la informacién administrativa.

En materia de preservacion digital, se han iniciado esfuerzos para establecer repositorios
institucionales con criterios de sostenibilidad técnica. La Biblioteca Nacional Ernesto J.
Castillero R. y la Universidad Tecnologica de Panama (UTP) han desarrollado proyectos
piloto para la creacidén de repositorios digitales con acceso publico a colecciones
historicas, académicas y culturales. La preservacién digital implica, ademas de la
digitalizacién, la implementacion de politicas de respaldo, migracion de formatos y control

de versiones.

Desafios: infraestructura, capacitacion y sostenibilidad

El avance tecnolégico en los archivos panamefos se enfrenta a desafios estructurales
que condicionan su impacto y permanencia. En primer lugar, la infraestructura
tecnoldgica sigue siendo insuficiente en muchas instituciones, lo que limita la capacidad

de almacenamiento y el procesamiento de grandes volumenes de datos.
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En segundo lugar, la capacitacion del recurso humano es fundamental. La falta de
especialistas en tecnologias de la informacion aplicadas a la archivistica genera

dependencia de consultorias externas y retrasa los procesos de modernizacion.

La formacion de profesionales hibridos con competencias técnicas, archivisticas y éticas

es esencial para garantizar una gestion documental efectiva y responsable.

Por ultimo, la sostenibilidad financiera representa un reto crucial. La innovacién
tecnolégica requiere inversion constante en hardware, software, licencias vy
mantenimiento. Sin un financiamiento adecuado y una visién estratégica a largo plazo,

los proyectos corren el riesgo de quedar obsoletos o inoperativos.

Desarrollo humano y educativo en la preservacién documental

La dimension humana del patrimonio documental

El patrimonio documental no puede entenderse unicamente desde la perspectiva técnica
o institucional. Su preservacion y transmision a las futuras generaciones dependen, en
gran medida, del compromiso ético, la conciencia histérica y la formacion integral de las
personas que lo gestionan. En Panama, el desarrollo humano aplicado a la gestion del
patrimonio documental implica fomentar la comprension del valor simbdlico de los
documentos como expresion de la identidad nacional. Los archivistas, historiadores,
bibliotecdlogos y profesionales afines desempenan un rol de mediadores entre la
memoria y la ciudadania, asegurando que los archivos se conviertan en espacios de

acceso, transparencia y participacion social.

La educacién archivistica como herramienta de transformacion

La educacién archivistica es el pilar fundamental para la sostenibilidad de cualquier
politica de preservacion documental. En Panama, este campo ha experimentado
avances significativos en las ultimas décadas, gracias a la incorporacion de programas
de formacion técnica y universitaria en gestion documental, archivistica y ciencias de la

informacion.
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Las universidades panamefas, como la Universidad de Panama (UP), la Universidad
Tecnolégica de Panama (UTP) y la Universidad Especializada de las Américas
(UDELAS), ofrecen programas que integran conocimientos sobre organizacion
documental, tecnologias de la informacién y ética profesional. No obstante, la oferta
académica aun presenta limitaciones en cuanto a la especializacion en preservacion

digital, conservacion fisica y gestion de riesgos en archivos.

Asimismo, la educacion archivistica debe incorporar metodologias activas de
aprendizaje, basadas en la investigacion, el trabajo en equipo y el uso de tecnologias
digitales. Las alianzas entre universidades, archivos nacionales y organismos

internacionales constituyen un modelo eficaz para fortalecer las capacidades del sector.

Programas educativos y proyectos de sensibilizacion en Panama

En los ultimos afos, diversas instituciones panamefias han impulsado proyectos
educativos orientados a fortalecer la cultura archivistica y promover la valoracion del

patrimonio documental. Entre los mas relevantes destacan:

= El Programa de Capacitacion del Archivo Nacional de Panama, que ofrece cursos
y talleres sobre conservacion preventiva, digitalizacion y gestion de documentos

electronicos.

= El Proyecto Memoria Panamenfa, coordinado por la Universidad de Panama, que
busca integrar a estudiantes y comunidades en actividades de rescate documental

e historia oral.

= El Programa de Educacion Patrimonial del Ministerio de Cultura, orientado a
sensibilizar a jovenes y docentes sobre la importancia de los archivos como

fuentes de identidad y memoria.

Estos programas demuestran que la educacion archivistica no se limita al aula
universitaria, sino que puede extenderse a diversos espacios sociales, promoviendo la

inclusién y el reconocimiento de las distintas memorias que conforman la identidad
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nacional. A pesar de los avances, persisten desafios importantes: la falta de recursos

para investigacion, la necesidad de actualizar los planes de estudio.

El desarrollo humano como eje de la sostenibilidad documental

El concepto de desarrollo humano, propuesto por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), se basa en la ampliacion de las capacidades y libertades de
las personas para vivir una vida plena. Aplicado al ambito archivistico, este enfoque
implica fortalecer las capacidades de los profesionales, fomentar la participacion
ciudadana y garantizar el acceso equitativo a la informacién como un derecho humano

fundamental.

La preservacion del patrimonio documental, desde esta perspectiva, no es un fin en si
mismo, sino un medio para promover el desarrollo humano y la cohesién social. Los
archivos deben concebirse como espacios de aprendizaje, inclusién y construccion de
ciudadania. En este sentido, la innovacion tecnoldgica y la educacion archivistica deben
complementarse con una visidbn humanista que priorice la equidad, la participacion y la

sostenibilidad cultural.

Por tanto, el futuro del patrimonio documental panamefo dependera de la capacidad
colectiva para formar profesionales integros, promover la educacion continua y articular

la innovacién con la ética y la responsabilidad social.

Problemas y desafios actuales del patrimonio documental panameio

La fragilidad fisica de los documentos histéricos

Uno de los problemas mas criticos que enfrenta la conservacién documental en Panama
es la fragilidad fisica de los documentos histéricos. El clima tropical del pais caracterizado
por altas temperaturas, humedad constante y presencia de plagas acelera el deterioro
del papel, la tinta y otros soportes materiales. Los documentos coloniales y republicanos,
especialmente aquellos producidos en los siglos XVII al XIX, se encuentran en un estado

de vulnerabilidad que amenaza su preservacion a largo plazo.
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En muchos casos, los documentos han sido almacenados en espacios no
acondicionados, sin control ambiental ni ventilacion adecuada, lo que incrementa su
deterioro fisico. Ademas, la escasez de materiales de conservacién como papeles
neutros, carpetas libres de acido y equipos de digitalizacion limita las labores de
restauracion. La ausencia de laboratorios de conservacién bien equipados en varias
provincias agrava la situacion, obligando a trasladar los documentos dafnados a la capital,
con el consiguiente riesgo de pérdida o dafo adicional. La falta de mantenimiento
preventivo y de politicas de conservacion continua también contribuye al deterioro. En
muchas instituciones publicas, la gestion documental se reduce a la custodia pasiva de
documentos sin procedimientos técnicos estandarizados. Esta situacion refleja la
necesidad de fortalecer la infraestructura y la capacitacién del personal responsable de

la conservacion.

Insuficiencia de recursos econémicos y humanos

El segundo gran desafio es la limitacion de recursos financieros y humanos destinados
a la preservacion documental. A pesar de la relevancia del patrimonio documental como
fuente de identidad y memoria colectiva, las asignaciones presupuestarias al Archivo
Nacional y a los archivos institucionales siguen siendo insuficientes para cubrir las

necesidades de conservacion, digitalizacion y capacitacion.

En cuanto al recurso humano, la escasez de archivistas y conservadores especializados
limita la implementacion de buenas practicas. Muchas instituciones carecen de personal
con formacion técnica en archivistica, lo que genera improvisacién en los procesos de
clasificacion, descripcion y preservacion. Ademas, la falta de incentivos laborales y de
reconocimiento profesional desmotiva a los especialistas. La archivistica en Panama aun
no goza del mismo prestigio que otras profesiones vinculadas a la cultura, lo que
repercute en la atraccibn de nuevos talentos. Para revertir esta tendencia, es
imprescindible fortalecer los programas académicos y establecer politicas de

dignificacion laboral para el personal archivistico.
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Brechas tecnolégicas y desigualdad digital

La brecha tecnoldgica constituye otro de los obstaculos mas significativos en la
modernizacion del sistema archivistico panamefio. Aunque algunas instituciones
publicas y universidades han avanzado en la implementacién de sistemas de gestion
documental electronica, muchas entidades regionales y comunitarias aun carecen de

acceso a herramientas tecnolégicas basicas.

La falta de conectividad en zonas rurales y comarcales dificulta la digitalizacion y el
acceso remoto a los archivos. En consecuencia, la documentacion generada en
comunidades indigenas, asociaciones civiles y municipios pequefios permanece fuera
del sistema nacional de informacion, reproduciendo desigualdades en el acceso al
conocimiento y la memoria histérica. Asimismo, la falta de politicas de interoperabilidad
tecnoldgica entre los distintos sistemas de gestién documental impide la creacién de una
red archivistica integrada. Cada institucién utiliza plataformas y criterios distintos, lo que
dificulta la estandarizacion de procesos y la preservacion digital a largo plazo. La
obsolescencia de equipos y la ausencia de estrategias de migracion tecnoldgica agravan
el problema. Muchos archivos digitalizados en formatos antiguos (como CD-ROM o DVD)
corren el riesgo de volverse inaccesibles por falta de compatibilidad con sistemas

modernos.

Falta de politicas claras y coordinacion interinstitucional

Uno de los mayores retos estructurales del sistema archivistico panamenio es la ausencia

de una politica nacional integral de conservacién documental.

El Archivo Nacional de Panama desempefa un papel central en la coordinaciéon de los
archivos publicos, pero su capacidad de regulacion y monitoreo se ve limitada por la falta
de recursos y la ausencia de una red nacional formalmente establecida. Cada institucion
publica maneja sus propios archivos con criterios diversos, |0 que genera dispersion,
duplicidad y, en algunos casos, pérdida de informacién relevante. Ademas, la falta de

articulacion entre el Archivo Nacional, las universidades y los archivos municipales
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impide el desarrollo de politicas unificadas de preservacion y acceso. La creacion de un
Sistema Nacional de Archivos, propuesto en varios proyectos legislativos, podria resolver
esta fragmentacion, siempre que cuente con respaldo politico, financiamiento adecuado

y participacion ciudadana.

Desafios éticos y de acceso a la informacion

El acceso publico a los documentos es un componente fundamental de la transparencia
y la democracia. Sin embargo, en Panama persisten barreras éticas y legales que
dificultan la consulta de ciertos fondos documentales. La proteccién de datos personales,
la confidencialidad institucional y la falta de politicas claras de acceso generan tensiones
entre la preservacion y la apertura informativa. La Ley de Transparencia (Ley 6 de 2002)
establece el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacion publica, pero su
aplicacién en los archivos histéricos no siempre es efectiva. En algunos casos, la falta

de digitalizacién o de herramientas de consulta limita el ejercicio de este derecho.

Ademas, surgen dilemas éticos en torno a la gestion de documentos sensibles, como los
archivos policiales, judiciales o médicos. Los archivistas deben equilibrar el deber de
preservar la memoria colectiva con la obligacion de proteger la privacidad de las
personas. Este equilibrio exige una sélida formacién ética y una actualizacién constante

en materia de legislacién y derechos humanos.

Retos para la sostenibilidad a largo plazo

Finalmente, la sostenibilidad del patrimonio documental panamefio depende de la
capacidad del Estado y la sociedad civil para integrar la preservacion documental dentro
de los objetivos del desarrollo sostenible. La Agenda 2030 de la ONU reconoce la cultura
y la informacion como pilares del desarrollo humano, lo que obliga a los paises a incluir

politicas de memoria y patrimonio en sus planes nacionales.

En Panama, la sostenibilidad a largo plazo requiere garantizar tres condiciones

esenciales:
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1. Recursos continuos y planificacion estratégica para la conservacion fisica y digital.
2. Educacioén y sensibilizacion ciudadana sobre el valor del patrimonio documental.

3. Cooperacion internacional para el intercambio de experiencias, capacitacién y

acceso a tecnologias de preservacion avanzada.

Sin estos elementos, los esfuerzos actuales corren el riesgo de ser aislados y de perder
impacto en el tiempo. La sostenibilidad documental, por tanto, debe ser vista no solo
como un asunto técnico, sino como una politica publica transversal que articule cultura,

educacion, ciencia y ciudadania.

Propuestas y estrategias de innovacién para la conservacion del patrimonio

documental en Panama

Hacia un modelo de preservacion hibrida (fisica + digital)

La conservacion del patrimonio documental panamefio requiere adoptar un modelo
hibrido que combine estrategias de preservacion fisica y digital. Este enfoque reconoce
que los documentos en soporte tradicional papel, pergamino, fotografias, planos,
registros audiovisuales son insustituibles como objetos histéricos y culturales, pero

también entiende que la digitalizacion permite su acceso y difusion global.

En Panama, este modelo podria implementarse mediante la creacion de un Centro
Nacional de Preservaciéon Hibrida, dependiente del Archivo Nacional y coordinado con

las universidades y los archivos regionales.

Asimismo, la adopcién de un modelo hibrido favoreceria la descentralizacion del acceso.
Los archivos regionales podrian alojar copias digitales certificadas, reduciendo el
traslado fisico de documentos y facilitando el acceso ciudadano. Esta estrategia
promoveria una mayor participacion de las comunidades locales en la preservaciéon de

Su memoria colectiva.

Participacion comunitaria y educacion civica para la conservacion
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La preservacion documental no puede limitarse al ambito institucional. Es fundamental
involucrar a la sociedad civil y a las comunidades locales en el cuidado y valoracion del

patrimonio documental.

La participacion ciudadana puede adoptar multiples formas: desde programas de
voluntariado archivistico hasta proyectos de memoria comunitaria, donde los habitantes
registren sus propias historias y documentos familiares. Estos proyectos no solo
fortalecen el sentido de identidad y pertenencia, sino que también amplian la nocion de

patrimonio, incluyendo voces y experiencias tradicionalmente excluidas.

Fortalecimiento de la formacién profesional y la investigacién archivistica

La consolidacion de un sistema archivistico moderno requiere profesionales altamente
capacitados. La formacién de archivistas, conservadores y gestores de la informacion

debe convertirse en una prioridad educativa y politica.

Las universidades panamenas, en especial la Universidad de Panama y la Universidad
Tecnologica de Panama, podrian establecer programas de licenciatura y postgrado en
Archivistica y Gestion Documental Digital, alineados con las competencias establecidas

por el Consejo Internacional de Archivos (ICA).

Estos programas deben integrar conocimientos técnicos (preservacién, restauracion,
digitalizacién), habilidades tecnoldgicas (gestion de metadatos, interoperabilidad,
software libre) y una sélida base ética y humanista. Asimismo, es necesario fomentar la
investigacion aplicada sobre conservacion en contextos tropicales, digitalizacion

sostenible, y recuperacién de archivos comunitarios.

La creacion de un Observatorio Nacional de Patrimonio Documental permitiria generar
datos, estudios de impacto y diagndsticos continuos para orientar las politicas publicas y

académicas en la materia.

Cooperacion internacional y redes de colaboracién
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Mediante convenios de cooperacion, el pais podria acceder a financiamiento,
capacitacion especializada y transferencia tecnologica. Estas alianzas también
permitirian compartir buenas practicas en preservacion digital, restauracion de
documentos dafiados por el clima tropical y desarrollo de sistemas interoperables de

gestion documental.

Ademas, la cooperacion internacional no debe limitarse al ambito institucional. Las
comunidades panamenas en el exterior pueden contribuir al rescate de la memoria
nacional mediante la recopilacion y donacion de documentos, fotografias y testimonios

sobre la migracion, la cultura y la historia panamefia fuera del pais.

Politicas publicas de patrimonio documental y preservacion digital sostenible

La sostenibilidad a largo plazo de la conservacién documental requiere politicas publicas
coherentes, financiadas y evaluables. Es indispensable formular una Ley General de

Archivos de Panama, actualizada y adaptada al contexto digital del siglo XXI.
Esta ley deberia establecer:

= La creacion del Sistema Nacional de Archivos, con autoridad para coordinar y

supervisar los archivos publicos y privados.

= Un Fondo Nacional de Preservacion Documental, destinado a financiar proyectos

de restauracion, digitalizacion y capacitacion.

= Normas obligatorias para la gestion documental electronica, asegurando la

autenticidad, integridad y disponibilidad de los documentos digitales.

= La inclusién del patrimonio documental como prioridad en los planes nacionales

de cultura y educacion.

Estas medidas deben complementarse con una estrategia de sensibilizacién ciudadana,
que promueva la valoracion social del patrimonio documental y su papel en el desarrollo

humano, la transparencia y la identidad nacional.
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Innovacién social y tecnolégica en la gestion documental

La innovacion en el ambito archivistico no se limita a la adopcion de tecnologias, sino
que implica repensar las relaciones entre los archivos, la ciudadania y la informacion. En
este sentido, la gestion documental panamefia puede beneficiarse del uso de
herramientas emergentes como la inteligencia artificial, el blockchain y la realidad

aumentada.

» Lainteligencia artificial (IA) puede aplicarse al reconocimiento automatico de texto,
clasificacion de documentos y deteccion de deterioros fisicos en imagenes

digitalizadas.

= La tecnologia blockchain ofrece garantias de autenticidad e integridad
documental, facilitando la trazabilidad y el registro seguro de transacciones

archivisticas.

» La realidad aumentada puede servir para desarrollar experiencias educativas
interactivas en museos y archivos digitales, acercando los documentos historicos

a las nuevas generaciones.

Estas tecnologias deben aplicarse con una perspectiva ética y sostenible, garantizando
la proteccion de datos personales y la accesibilidad universal. El Archivo Nacional de
Panama podria liderar proyectos piloto en colaboracidén con instituciones académicas y

tecnoldgicas, generando innovacion con impacto social y educativo.

Cultura archivistica y memoria nacional

La preservacion documental no puede sostenerse sin una cultura archivistica sélida,
entendida como el conjunto de valores, actitudes y practicas sociales que reconocen la
importancia de los archivos en la vida democratica y cultural. Promover la cultura
archivistica implica fomentar el respeto por los documentos, la transparencia en la
gestidon publica y la valoracion de la memoria histérica. Las instituciones educativas, los

medios de comunicacion y las organizaciones culturales deben contribuir a esta tarea
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mediante campanas de divulgacion, exposiciones itinerantes y programas de formacion

ciudadana.

METODO. Enfoque epistemoldgico y tipo de investigacion

La investigacion se sustenta en un enfoque cualitativo de orientacion interpretativa,
inscrito en la tradicibn del analisis descriptivo-analitico. Desde una perspectiva
epistemoldgica, el estudio se apoya en el paradigma humanista-critico, el cual concibe
el patrimonio documental no solo como un objeto técnico de gestién, sino como una
construccion sociocultural vinculada a la memoria, la identidad y el desarrollo humano
(PNUD, 2020).

Estrategia metodolégica y corpus teérico

La estrategia metodoldgica se fundamenta en el analisis documental y tedrico de fuentes
primarias y secundarias vinculadas a la archivistica, la conservacién del patrimonio
documental, la preservacion digital y las politicas culturales. El corpus analizado incluye
directrices internacionales (UNESCO, Consejo Internacional de Archivos), legislacion
panamefia en materia archivistica y cultural, asi como aportes doctrinales de autores
latinoamericanos y panamefios especializados en gestion documental y memoria

historica.

Procedimiento analitico

El procedimiento se desarrolld en tres momentos interrelacionados: (a) revision
sistematica de la literatura y de los marcos normativos; (b) categorizacién conceptual de
los ejes analiticos, patrimonio documental, innovacién tecnoldgica, educacion
archivistica (Sanchez & Batista, 2019; Lopez, 2020) y desarrollo humano; y (c)
interpretacion critica de los hallazgos, orientada a identificar tensiones, desafios y
oportunidades en la gestion del patrimonio documental panamefio (UNESCO, 2021;

Arosemena, 2019) en el siglo XXI.
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Resultados
Configuracion tedrica del patrimonio documental como eje del desarrollo humano.

El analisis tedrico evidencia que el patrimonio documental en Panama puede ser
comprendido como un componente estructural del desarrollo humano, en tanto
constituye un soporte material y simbdlico de la memoria colectiva, la identidad nacional
y el ejercicio de la ciudadania (Archivo Nacional de Panama, 2018; Arosemena, 2019;
PNUD, 2020). Desde esta perspectiva, la conservacion documental trasciende la
dimensién técnica y se inscribe en el ambito de los derechos culturales y el acceso

democratico a la informacion.

Tensiones conceptuales entre conservacion, acceso e innovacién tecnolégica.

Los resultados permiten identificar una tensién permanente entre la preservacion fisica
de los documentos y la necesidad de garantizar su accesibilidad mediante procesos de
digitalizacién (UNESCO, 2021; Archivo Nacional de Panama, 2018). La innovacion
tecnolégica emerge como un mediador conceptual entre ambas dimensiones; sin
embargo, su implementacién revela limitaciones asociadas a la sostenibilidad, la

obsolescencia tecnoldgica y la ausencia de marcos normativos plenamente integrados.

Educacion archivistica y ética profesional como categorias centrales.

Desde el plano tedrico, se reconoce que la educacidon archivistica constituye una
categoria clave para la sostenibilidad del patrimonio documental (Sanchez & Batista,
2019). La formacion profesional, cuando se fundamenta en principios éticos y
humanistas, permite articular la innovacion tecnoldgica con la responsabilidad social,
evitando una visién instrumental de los archivos y reforzando su funcion como espacios

de memoria y construccién ciudadana.

Implicaciones tedricas para la gestion del patrimonio documental panameno.
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El estudio aporta elementos conceptuales que permiten comprender la gestidon
documental panamefia como un sistema en construccion, condicionado por factores
historicos, institucionales y culturales (Arosemena, 2019; Asamblea Nacional de
Panama, 2019). Estos resultados tedricos refuerzan la necesidad de un modelo integral
que articule preservacion, innovacién y desarrollo humano como dimensiones

interdependientes de una politica archivistica sostenible.

Conclusiones

La presente investigacion sobre el patrimonio documental de Panama: innovacion y
desafios de la conservacion en el Siglo XXI permite comprender que la conservacion
documental constituye un eje esencial del desarrollo humano, la identidad nacional y la

sostenibilidad cultural.

En el contexto panamefio, este patrimonio enfrenta tensiones permanentes entre la
necesidad de garantizar el acceso publico a la informacién y la obligacion de preservar

los soportes materiales y digitales que la contienen.

El analisis realizado demuestra que el patrimonio documental no es unicamente un
conjunto de registros historicos, sino una construccion viva que refleja la evolucién de la
sociedad panamefia, sus luchas politicas, sus transformaciones sociales y sus
expresiones culturales. En este sentido, el documento historico se erige como testimonio
de la memoria colectiva y al mismo tiempo, como herramienta para la toma de decisiones

y el gjercicio de la ciudadania informada.

Los hallazgos evidencian que Panama ha realizado avances importantes en la
conservacion y digitalizacion de su acervo documental, especialmente a través del
Archivo Nacional de Panama, el Programa Memoria Digital Panamenfa, y los proyectos
de rescate parroquial y comunitario. Sin embargo, las limitaciones persisten en materia
de infraestructura, capacitacién profesional, recursos financieros y actualizacion

tecnoldgica.
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Uno de los aportes centrales de este estudio ha sido la identificacion del vinculo estrecho
entre innovacion tecnologica y desarrollo humano. No basta con implementar
herramientas digitales si estas no se acompafian de un enfoque ético, educativo y
participativo. La preservacién documental debe concebirse como un proceso integral que
involucre tanto a los profesionales de los archivos como a las comunidades, instituciones

educativas y organismos internacionales.

La digitalizacion se consolida como un recurso imprescindible para la preservacion, pero
debe gestionarse bajo estandares técnicos rigurosos y politicas publicas sostenibles.
Asimismo, el estudio confirma que la formacién archivistica y la educacién patrimonial
son pilares fundamentales para la sostenibilidad de la conservacion documental. La
educacioén, entendida desde un enfoque humanista, debe fomentar la conciencia sobre
el valor de la memoria colectiva, promover la ética profesional y fortalecer la participaciéon

ciudadana.

En términos generales, puede afirmarse que la conservacién documental en Panama
requiere un modelo de gestidn integral que combine la preservacion fisica, la innovacion
tecnoldgica y el desarrollo humano. Este modelo debe fundamentarse en tres principios

clave:

1. Sostenibilidad cultural, entendida como la capacidad de garantizar la continuidad

del patrimonio documental para las generaciones futuras.

2. Accesibilidad universal, que garantice el derecho de toda persona a conocer,

utilizar y disfrutar su memoria colectiva.

3. Formacion y participacion, que promueva la corresponsabilidad entre el Estado,

las universidades, las comunidades y los ciudadanos.

La articulacién de estos principios permitira transformar los archivos en espacios de
didlogo, educacién y construccion democratica, consolidando al patrimonio documental

como motor del desarrollo social y cultural del pais.
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Resumen

Cuando se pretende involucrar el quehacer historico social y cultural con la esencia
misma de un contexto en su ambito temporo espacial, se hace énfasis en buscar la
manera como reescribir una historia que se encuentra escrita en el corazén de la gente,
que marco un ayer y que ha dejado huellas imborrables, permitiendo que sus pobladores
trasmitan la esencia de ese lugar de generacion en generacion. Este articulo, hace
referencia a como reconstruir la memoria historica del pueblo de El Maco, jurisdiccion del
municipio General Francisco Esteban Gémez, estado Nueva Esparta, Venezuela. Desde
los testimonios orales de sus pobladores. Por ello, el estudio que se presenta esta
enmarcado en el método de etnografico, ya que las comunidades, los pequefos
poblados, los sectores y calles juegan un papel importante, pues son los personajes de
las localidades quienes rescatan los sucesos de la historia por contar. Este proceso,
permite concluir que: El poder recoger a través de los testimonios orales la historia
contada, es una practica invalorable, ya que puede constituir la metodologia sobre la que
se reconstruye la historia de un pueblo, como es el caso de El Maco. Con apoyo en la
oralidad, no es necesario conocer los personajes para reescribir la historia de una
comunidad. Los informantes se configuren en libros abiertos, donde se pueda leer cada
acontecer y cada momento de ese ayer cargado de la esencia, sentimientos,
emocionalidad e identidad de un contexto.

Palabras clave: Quehacer histérico social, temporo espacial, escribir, reescribir
generacion, memoria colectiva.

Abstract

When the aim is to connect historical, social, and cultural practices with the very essence
of a context within its spatiotemporal framework, the focus shift to finding a way to rewrite
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a history that is etched in the hearts of the people, a history that shaped the past and has
left indelible traces, allowing its inhabitants to transmit the essence of that place from
generation to generation. This article refers to how to reconstruct the historical memory
of the town of El Maco, located in the General Francisco Esteban Gémez municipality,
Nueva Esparta state, Venezuela, based on the oral testimonies of its inhabitants.
Therefore, the study presented here is framed within the ethnographic method, since the
communities, small towns, neighborhoods, and streets play an important role, as it is the
people of these localities who preserve the events of the history waiting to be told. This
process leads to the conclusion that: Gathering history through oral testimonies is an
invaluable practices, as it can constitutes the methodology for reconstructing the history
of a towns, as is the case of EI Maco. With the support of oral tradition, it is not necessary
to know the historical figures to rewrite the history of a community. The informants
become open books, where one can read every event and every moment of that past,
imbued with the essence, feelings, emotions, and identity of a particular context.

Keywords: social historical work, space time, write, rewrite, generation, collective
memory.

Introduccién

El escrito que se presenta, es parte fundamental del contexto tedrico y problematico de
la Tesis Doctoral (en proceso), que lleva por titulo: EL MACO SE CUENTA. LAHISTORIA
DE UN PUEBLO DESDE SU CULTURA Y LA EDUCACION DE SU GENTE. Desde este
esfuerzo investigativo y académico, se logré lo que aqui esta plasmado para su revision

y posterior divulgacion.

Cuando se analiza un hecho socio histérico, se parte de un antes y un después, con el
propdsito de abarcar un contexto que enmarque la relevancia del mismo y de los que en
él se encuentran inmersos, es decir, sus habitantes. Esta visién de investigar conectando
la esencia misma de un pueblo o de una localidad con la historia del municipio, estado o
nacion, podria decir, sin temor a equivocarme, que se debe enmarcar en una vision
inicialmente parcelada, que doblegue al investigador a hurgar en la singularidad histérico

social, cultural, educativa, econémica y politica de un determinado entorno.

En esta reconstruccién de lo historico a traveés del testimonio de los pueblos, lo cotidiano,
sin lugar a dudas, constituye un elemento esencial, ya que son las vivencias de los

sujetos en el marco de su contexto inmediato, lo que permite tejer el entramado de
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hechos y vivencias que pasan a formar parte de una localidad especifica. En el proceso
de consolidar el repertorio de vivencias de una comunidad, es necesario profundizar en
sus costumbres, tradiciones, en la transcendencia que estas han tenido y que se ha
perpetuado de generacidn en generacion, las cuales hoy reciben un mensaje promisor
del esfuerzo realizado por los constructores de los rasgos historico-culturales de este
poblado, resaltando el tesén, la constancia, la perseverancia, el logro del esfuerzo

realizado, pero sobre todo el amor, a la familia, a su gente y a su terrufio.

Asi, pues, los testimonios orales recogen lo que el hombre quiere contar a su manera,
de acuerdo a como lo percibe y lo vive o vivio. Por ello, Delgado Sahagun (2006: p.1138)
manifesté que:
...los testimonios, nos dan la posibilidad de conocer antiguas tradiciones o
costumbres de generaciones anteriores, pero, sobre todo, los nuevos tipos de
fuentes, nos acercan a aquellos sectores sociales que no fueron insertados
en el acervo documental (...) El testimonio es toda una innovacion en el arte
de pensar, interpretar la realidad e investigarla. Paraddjicamente, en los
tiempos modernos, donde nunca hay tiempo de escuchar, se rescata al
contador de historias ancestral. Es |la forma de recuperar nuestra historia mas

reciente y dentro de ella aquellos acontecimientos, que por su caracter nos
llegan con una forma determinada.

Asi mismo, continua la autora expresando lo siguiente:
Las fuentes orales, por el mero hecho de serlo y en su version original son
“inamovibles”. Es decir: un testimonio (que nunca va a ser igual a ningun otro
recogido por un magnetéfono, recoge todas las palabras exactas, tal como
fueron pronunciadas y trasmite el gesto (si ademas también es grabado) o la

tonada con la que fueron pronunciadas, lo cual nos da idea del significado mas
profundo de lo narrado.

Los testimonios orales representan una técnica en la investigacion cualitativa, debido a
que permiten recoger los datos o aportes que suelen brindar los sujetos e informantes
clave, con el fin de poder conocer un bagaje de acontecimientos, de vivencias, de
historias de vida, de anécdotas, de remembranzas, que quizas ya no sean contadas por
sus protagonistas sino por otros habitantes de la comunidad. Se trata, pues, de recabar
informacion que se perpetud en la mente y el corazén de la gente, que marcé a un

colectivo, que configuré aportes significativos y que logré estrechar lazos de amor, de
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amistad, de familiaridad. Por ello, los testimonios representan la subjetividad del

narrador.

Es propio observar, como a través de los testimonios orales, de la historia narrada o
contada, se puede llegar a escribir y reescribir la vida de un pueblo, a través de su gente.
Sitton, Mehaffy y Davis (1993: p.12) sefialan que:
La historia oral son las memorias y recuerdos de la gente viva sobre su
pasado. Como tal, esta sometida a todas las vaguedades y debilidades de la
memoria humana. No obstante, en este punto, no es considerablemente
diferente de la historia como un todo, que con frecuencia es distorsionada
subjetiva y vista a través del cristal de la experiencia contemporanea. Los
materiales de la historia oral son la materia prima del academicismo histérico,
la historia como su fuente primaria, con toso sus facetas e inconsistencias (...)

es una historia de la persona comun, de quienes no aparecen en los
documentos, pero que son capaces de hablar articuladamente.

De alli que la memoria de la gente, la subjetividad de la narrativa, el sujeto como fuente
primaria y los testimonios orales como fuente de reconstruccion de un pasado, son
aspectos considerados en la construccién de la historia de EI Maco, porque se pretende
dejar plasmado lo que en esencia es la partida de nacimiento de un pueblo sin estar
escrita; sblo que, a través de su pasado y de sus habitantes, se puede amalgamar,
entramar, concatenar y construir hechos relevantes desde la mirada del ayer. A propdésito
de esto, es importante resaltar la frase del historiador colombiano Vega Cantor (1999:
p.191), quien acota que “en la historia oral, la subjetividad no es sinébnimo de falsedad”.
Realmente, la subjetividad en estas investigaciones, representa el aporte significativo y
emblematico, donde el tiempo y el espacio son aliados importantes, donde lo
trascendental se vincula con la manera como el hombre percibe o ha percibido su

contexto y la manera como ese contexto ha logrado perpetuarse en el ser.

Asi pues, el querer plasmar la historia de un pueblo que quiere hablar, plantea la
necesidad de que sean sus propios habitantes quienes, a través de sus vivencias,
historias, anécdotas, cuentos, cantos, puedan escribir lo que llevan arraigado en sus
corazones y en sus mentes, el amor al pueblo que los vio nacer. Esto es, precisamente,

lo que se pretende alcanzar en el pueblo de El Maco, un valle enclavado entre cerros, en
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las laderas de las estribaciones oeste de las serranias del cerro Copey, entre las faldas
del Cerro Hondo, Cerro Grande y el Cerro e’ Puya, parroquia Bolivar, jurisdiccion del
municipio Bolivariano General Francisco Esteban Gémez, del estado Nueva Esparta.
Hoy por hoy, no se cuenta con una referencia concreta y amplia de la historia de este
pueblo a pesar de que el mismo es un referente importante en el turismo de la Isla de
Margarita por la artesania que alli se elabora. Por eso, es importante rescatar la historia
de El Maco desde su cultura y la educacion de su gente.

7

¢ Por qué “El Maco de Bolivar”’? Iniciando su reconstrucciéon

La fundacién de El Maco, también conocido en la actualidad como El Maco de Bolivar,
segun lo contado por mis abuelos, data aproximadamente de finales del siglo XVI y
principios del XVII. Este es un pueblo de rasgo andaluz, donde sus habitantes de tez muy
blanca y ojos claros, ponian de manifiesto su origen, con historias, cuentos, leyendas,

anécdotas que vienen a mi memoria, como nativa de esta comunidad.

Una de las historias rescatadas es la relacionada con el origen del nombre El Maco de
Bolivar. Segun testimonios orales, Simoén Bolivar y su tropa, en 1816, descansaron bajo
un arbol frondoso y comieron de sus ricos frutos. Cuando el Libertador pregunté a los
lugarefios el nombre del pueblo, estos respondieron al unisono: El Maco. Exclamando
Simon Bolivar, “a partir de ahora, sera llamado EI Maco de Bolivar” y de esta manera

quedo su nombre grabado en la historia patria.

Un elemento importante en la cultura de El Maco ha sido la recurrencia en las anécdotas,
chistes, versos, poesias para hacer referencia a las vivencias. Entre los maqueros, fue
una tradicion las conversaciones en versos y cantos. En estos intercambios orales, se
hacia referencia a valores que le han legado las generaciones pretéritas a las actuales,
entre los que destaca el concepto de la familia como nucleo social, el respeto, la
obediencia, el trabajo, la tolerancia y la convivencia, unidas a la sdlida formacién

religiosa.

Estos temas reflejan que los habitantes de El Maco eran unos lugarefios con sentido de

pertenencia, creian en la familia como el pilar fundamental, con padres que anoraban
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una educacién de calidad para sus hijos, en valores, con la formacién de hogar, ademas
de la educacién impartida en la Escuela Federal N° 57 y en el Grupo Escolar “Apolinar
Figueroa Coronado” de la comunidad. Eran padres que formaron hombres y mujeres de
bien, labor que hoy en dia, se ve reflejada en cada nifio, en cada familia y en cada lugar

del planeta donde se encuentre un Maquero.

La artesania del cuero. Una tradicion unica de El Maco

En el pueblo de EI Maco, con una multiplicidad cultural, el trabajo de la talabarteria y
urdimbre del cuero se hicieron presentes desde tiempos ancestrales, arraigados a su
quehacer popular. Acerca de esto Salazar Franco (1991: p.23) expreso lo siguiente:
... la artesania del cuero y sus derivados se practica en esta comunidad desde
tiempos inmemoriales, sin poderse precisar hasta la fecha, quien o quienes lo
introdujeron, ni la época y porque razones (...) En todas las casas de El Maco,
en un ayer, no muy lejano, podia verse cuando menos una banca de zapateria

en plena actividad, de martes a domingo, porque el lunes era el dia de
guardar.

Como nativa de El Maco, puedo dar fe, de lo expresado por el autor. Este pueblo se
caracteriz6 por ser un curtidor de cuero, donde no sélo se confeccionaba el zapato para
hombre, sino para mujeres y nifios, del modelo y preferencia del cliente y apegado a la
moda del momento. Asimismo, se confeccionaban correas, monturas para las bestias de
carga, entre otros. El zapato “Maquero”, como asi lo llamaban, era de alta calidad. Para
la década de los afios 50 y 60 logro llegar a todos los rincones de Venezuela y hasta ser

exportado a otros paises de América y Europa.

Con la llegada del Puerto Libre a la Isla de Margarita, (Decreto Presidencial N° 511, del
05 de noviembre de 1974) esta tradicional artesania entra en declive, los elevados costos
de la materia prima y el descenso de las ventas hicieron posible que el nativo desplazase
el tradicional zapato de cuero por el de tela, una neoartesania, apegada a la época
moderna. Esta innovacion la denominaron Tabacalera, la cual era de variados colores y
modelos. Sin embargo, en los actuales momentos son pocas las personas que la

trabajan.
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El historiador y compositor Tacariguero Domingo Carrasquero, el 13 de febrero de 2010,
expone lo siguiente: En unas décimas en forma de carta a José Ramédn Villarroel, a
finales de 1972 y principios de 1973, quise plasmar los cambios ocurridos en la
cotidianidad del margaritefio, por los nuevos patrones de conducta y las
transformaciones econdémicas de la entidad insular, gracias a la llegada de la Zona
Franca y la proximidad del Puerto Libre, unos meses después él tomo su cuatro y las
cantd. Estas décimas cantadas como Gaita margaritefia, fueron luego grabadas por
Cuerdas Espartanas, El Quinto Criollo y el Grupo Salinas de Antolin del Campo, asi como
otros folkloristas de las Islas. Efrain Subero, segun lo resefiado por Carrasquero, dijo
que: “se les daria el nombre a estas décimas de Los Zapatos Maqueros y se convertirian

en el Himno popular de Margarita”.

En una de esas décimas se hace mencion a la artesania propia de El Maco y a la
decadencia de la misma. Estas frases poéticas aun son escuchadas en la Isla y son un
referente histoérico, cultural y educativo, que ha trascendido en el tiempo. En unos de sus
versos se refleja el hacer y sentir de un pueblo: Ya los zapatos maqueros / que se ponia

Simén Guerra/ no los venden en mi tierra/ por comprar los extranjeros...

Cambiaron los modos de vida los maqueros, pero, siempre manteniendo su idiosincrasia,
sus costumbres y tradiciones que se han puesto de manifiesto a través de instituciones
culturales y educativas que hacen vida en la comunidad. Por supuesto, con cambios
abruptos, con una metamorfosis atipica, debido a que, en ellas, se ve reflejada la
influencia contemporanea y la transculturizacion. Se dejoé a un lado la banca de hacer
zapato, para dedicarse a otros oficios, que les generaran mejores ingresos econémicos
para mantener a sus familias. Esta realidad, es expresada por los propios pobladores
mayores, quienes manifiestan su preocupacion por la no continuidad de una actividad
artesanal unica del pueblo de El Maco y que, en su tiempo, no solo atendié una necesidad
de la comunidad, sino que, también, representé un atractivo turistico y fue una fuente de

ingreso econémico importante para la poblacion.

La busqueda de nuevos horizontes. La singularidad de un pueblo
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Es significativo sefialar que, entre la década del 30 y 50 del siglo XX, cuando el auge
petrolero cobraba vida en el pais, muchos margaritefios, entre ellos Maqueros, emigraron
a otros estados de Venezuela en busca de mejores ingresos y de nuevas oportunidades,
que le brindase a su familia, especialmente a sus hijos un mejor porvenir. Bermudez
(2015: p. 142) expresa: “Los margaritefios arribaban por via maritima en las goletas que
transportaban mercancias y pasajeros; una gran cantidad de islefios que
desembarcaban en Maracaibo para, desde este puerto trasladarse a la zona petrolera”.
Es, entonces, cuando se fundan varias ciudades en Venezuela, entre ellas: El Tigre, El
Tigrito, en el estado Anzoategui, Bachaquero, Lagunillas en el estado Zulia, con
costumbres y tradiciones margaritefias, donde su amor ferviente a la Virgen del Valle,

permitié que la feligresia creciera y se expandiera por el mundo entero.

Muchos de estos margaritefios regresaron a su tierra, pero no volvieron a sus faenas
anteriores, sino que se incorporaron a la nueva economia, tratando de invertir lo
adquirido en los campos petroleros en otros proyectos que representasen una fuente de
ingreso estable. Otros de ellos, mandaron a buscar a sus familias y se residenciaron en
esas ciudades. Sin embargo, nunca olvidaron sus origenes. Cada vacacion, cada
navidad, era motivo de regreso al pueblo, a su Maco afiorado, a la casa de sus abuelos,
familiares, amigos o sencillamente coterraneos. Era el reencuentro con sus costumbres,
con sus tradiciones, con su gente. Muchos hijos de esos Maqueros que en su momento
migraron a otros estados venezolanos, con el paso del tiempo construyeron sus propias
viviendas en la comunidad, con el propdsito de que al ser jubilados de las empresas
petroleras se residenciaran en el pueblo y de esta manera revivieran lo que representd
para sus ancestros, lo propio, lo autéctono y la identidad que dejo una huella imborrable

en su entorno familiar.

El Identitario Maquero

En la actualidad, muchas son las costumbres y tradiciones que se han ido quedando sdlo
en lamente y el corazén de los habitantes del pueblo de EI Maco, pero que no han podido

ser plasmadas o no han podido escribirse por multiples razones. Por lo tanto, el querer
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escribir y reescribir la historia contada desde la voz de su gente, desde la pequefiez,
desde lo que para algunos puede ser irrelevante, para un nativo de El Maco puede ser
maravilloso, incalculable e inolvidable. El considerar a maqueros que han llevado muy
en el alto el nombre de su pueblo, que han dejado un legado, el cual se ha perpetuado y

que forma parte de su acervo histérico, educativo y cultural. Por ello, resalto a:

Alfredo Rafael Sanchez Marcano, un Ingeniero Agronomo nacido en este pueblo, ya
fallecido. En cada escenario donde tenia participaciéon siempre dejéo muy en el alto su
terruio, como asi le decia. En su biografia, se puede resaltar como aun siendo un nifio,
aproximadamente de 10 afos, lograba fusionar el trabajo de la talabarteria, con la
academia que recibia en la Escuela Unitaria N° 57, sin clasificacion de grados, que existia
en la comunidad. Con mucho orgullo le escuché decir, que el trabajo de zapateria le
habia dejado un sello en sumano, que le hacia recordar su hermosa nifiez y su hermoso

pasado en su querido pueblo.

Alfredo Sanchez Marcano, un hombre que supo demostrarle a su pueblo natal la
importancia de estudiar y de perseguir sus suefios. “Pienso que estudiar es mi unica idea,
a Dios le imploro que proteja mis anhelos y que sea yo en un mafana el hombre que
dote de conocimientos a mi aldea y que de la ignorancia haga quitar su velo. Pero
cuando, cuando sera ese largo dia que en los claustros de un colegio yo me encuentre,

proyectando correcta la ancha via donde he de transitar instruido para siempre”.

Arévalo Ramén Cardona Marcano, de feliz memoria, maestro de Educacion Primaria y
anos mas tarde profesor de Matematicas, con una Maestria en Ambiente, de manera
muy orgullosa, se presentaba diciendo: “Yo soy del mejor pueblo del mundo, El Maco”.
Este hombre trabajo el zapato, no con esa fe ferviente de Alfredo, pero lograba ayudar
en el tiempo libre que le dejaba la escuela. Igualmente, se convirtié en un lider social, su
afan de ayudar a sus coterraneos lo llevaron a dar clases en las épocas de vacaciones
a nifios y jévenes de la comunidad que necesitasen mejorar en alguna materia, sin recibir
ninguna remuneracion. Era un guerrero incansable de la defensa del acervo cultural de

su pueblo. También fue un gran deportista y cultivador de suefos, fundando en la
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comunidad una escuela de cantos tradicionales, para nifios y jovenes, que deseaban

incursionar en estos géneros.

Emiro Armando Marcano Maza, Médico Psiquiatra, ya fallecido, quien también tuvo una
nifez entre cueros, entre la confeccion del zapato y la escuela, es otro referente de El
Maco. Siempre traté de ayudar a su padre en todo momento. Era un luchador por el
fortalecimiento de su comunidad y porque se perpetuara el identitario Maquero. También
se le conoce por sus escritos. Escribio en la revista Margaritefieria creada por el Cronista
Felipe Natera Wanderlinder. Fundador de la Federacidn de Centros Culturales del Estado
Nueva Esparta (FEDECENE), la cual nace en el Centro Cultural Bolivar de El Maco,

donde Emiro era consocio activo de esta institucion cultural.

Hablar de ElI Maco, es nombrar a tantos hombres y mujeres, forjadores de suefios, que
han adelantado el camino a otro plano terrenal, pero su ausencia fisica no ha borrado su
huella en la vida de este pueblo. Entre otros se tienen a: Francisco Chico Lépez, musico
nato, ejecutante de la guitarra y artesano del cuero. Barbino Brito Quijada, hombre de
singularidad artistica, compositor, poeta, quien dejo huellas imborrables en la comunidad.
Josefa Rodriguez, conocida como la Matrona y Partera del pueblo. Modesto Rivero
Gonzalez, Médico Oncélogo, pionero en la Medicina Nuclear venezolana. Quien en su
infancia correteaba por las calles del pueblo, entre mandados, juegos, trabajo del cuero
y estudios. En fin, El Maco ha sido el lugar de nacimiento de tantos hombres de valia,
que, impulsados por el amor a su pueblo y por el afan de ser profesionales dignos,

llevaron siempre en el alto el orgullo de ser Maqueros.

Viloria (2021:142) en su articulo sobre Pedagogia Emocional o Emotividad pedagdgica

expresa lo siguiente:

Lo vivido nos permite el juego de la memoria, recordar es traer al presente los
hechos significativos de los eventos donde se marcaron las huellas que
propiciaron muchos de los cambios que logramos durante el tiempo vivido.
Nuestras vidas transitan una linea de tiempo que no es recta, tampoco es
circular. Es una trayectoria que expresa variaciones que reflejan los cambios
y alteraciones de lo que vivimos. Quienes junto a nosotros vivieron esos
momentos son los testigos presenciales que certifican si nuestros recuerdos
y memorias cuentan con veracidad. Un relato deja de ser un cuento cuando
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se sustenta con la historia oral de quien vivio el hecho, los testimonios de los
testigos que acompanan los eventos vividos y los documentos de la época
gue contextualizan el hecho traido a la memoria.

Lo referido, enfatiza lo importante que es poder vivir y perfilar nuestros recuerdos, siendo
fieles testigos de muchos eventos, donde hace eco lo vivido. El mismo autor resalta lo
siguiente: “Al momento de realizar un relato sobre hechos ocurridos quien narra, se
desplaza entre el pasado y el presente, confrontando la dificultad de diferenciar lo vivido
y el momento presente durante el cual se realiza el relato”. Somos coherederos de

nuestra propia historia, una historia que cuando la contamos, se torna presente.

Todo lo construido y relatado, lleva a pensar que es el momento de comenzar a plasmar
lo contado y lo vivido por la propia gente. Es a través de testimonios orales, donde se
puede lograr recoger hallazgos, vestigios que pueden reacomodar el andamiaje que
permite escalar ideas claras y precisas de lo que representa la génesis y el pasado de

El Maco, recogido por la voz de sus propios habitantes.

Conclusiones

El poder recabar a través de los testimonios orales la historia contada, cada fragmento,
cada palabra cargada de emociones, de alegrias, de recuerdos gratos o no tan gratos
pero inolvidables, fusionando la realidad con algo de magia y fantasia, es una practica
invalorable. Debido a que esta puede constituir la metodologia sobre la que se

reconstruye la historia de un pueblo, como es el caso de El Maco.

Con apoyo en la oralidad, no es necesario conocer los personajes para reescribir la
historia de una comunidad. El simple hecho de escuchar y hurgar en la sabiduria del
pueblo, da la posibilidad de crear. Esta construccion es mucho mas probable cuando el
que investiga es parte de la propia realidad contada, cuando es uno mas de sus
habitantes. Por eso dibujo a El Maco en mi imaginario, traspolandome a esos momentos,
a esos lugares, tratando de no escapar detalles, sino que los informantes se configuren
en libros abiertos, donde se pueda leer cada acontecer y cada momento de ese ayer

cargado de quehaceres y saberes de un pueblo.
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Resumen

El presente trabajo recoge principalmente los comentarios de Gabriel Garcia Marquez
sobre su inclinacién como dibujante, narrada en sus memorias Vivir para Contarla. Una
tendencia que se manifestd en las multiples etapas de su vida. Constituye un texto de
referencia para todos los interesados en conocer, ampliar y estudiar una faceta poco
conocida de Garcia Marquez. Esta investigacion contiene citas representativas de su
ejercicio como dibujante, ordenadas cronolégicamente, acompanado de otros textos. Las
citas se acompafan del titulo del documento o articulo donde aparecio, fecha y
paginaciéon de las ediciones consultadas (en este caso, referidos en lo fundamental a
Vivir para Contarla, de la edicion de 2002). Sirva este trabajo para fomentar la ensefianza
de la escritura tomando en cuenta la experiencia de tan importante personalidad de las
letras en nuestro continente. Un ejercicio hermenéutico desde relatos de vida.

Palabra clave: Garcia Marquez, gabo, dibujante.

Abstract

This work primarily compiles Gabriel Garcia Marquez's comments on his inclination as a
draftsman, as recounted in his memoirs, Living to Tell the Tale. This tendency manifested
itself throughout the various stages of his life. It constitutes a reference text for all those
interested in learning about, expanding upon, and studying a little- known facet of Garcia
Marquez. This research contains representative quotations of his work as a draftsman,
arranged chronologically, accompanied by others texts and hyperlinks. The quotations
are accompanied by the title of the document or article in which they appeared, the date,
and the page numbers of the editions consulted (in this case, referring primarily to the
2002 editions of Living to Tell the Tale). May this work serve to promote the teaching of
writing by taking into account the experience of such an important figure in Latin American
literature. A hermeneutic exercise based on life stories.
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“Mis inclinaciones habian permitido suponer desde nifio que fuera dibujante,
musico, cantor de iglesia e incluso poeta dominical”.

“Alguna vez le escuche decir {al abuelo} que el nieto iba a ser pintor, y no me
llamo la atencion, porque yo creia que los pintores eran solo los que
pintaban puertas”.

Gabriel Garcia Marquez

Decidi colocarle el nombre de Gabo Dibujante al siguiente trabajo por motivos diversos,

aunque bien pudo llamarse: Como aprender a escribir dibujando.

En una entrevista (1981) para The Paris Review, Gabriel Garcia Marquez afirma que
empezO a escribir dibujando. «Haciendo caricaturas. Antes de saber leer o escribir,
dibujaba historietas en la escuela y en casa». Con el tiempo, esta vocaciéon creativa
orientada hacia el dibujo terminé desviandose hacia la palabra escrita. Entonces el

mundo conocid al consumado periodista, novelista y cuentista.

Los primeros apuntes eran dibujos esquematicos

De alguna manera todos dibujamos antes de aprender a leer y escribir. Nada
extraordinario para muchos, para Garcia Marquez es una manifestacion temprana de la

aptitud y la vocacion, detallada en su propuesta educativa Un manual para ser nifio

En El infinito en un junco (2019), Irene Vallejo nos sumerge en los origenes de la
escritura, revelando un hecho fundamental: antes de las letras, estuvieron los dibujos.
Los primeros signos escritos —cabezas de buey, arboles, jarras, hombrecillos— fueron
esquemas graficos, pictogramas que inventariaban el mundo tangible. “En las primitivas
tablillas sumerias dos rayas cruzadas describian la enemistad; dos rayas paralelas, la
amistad; un pato con un huevo, la fertilidad”. Vallejo afirma que “las letras nunca han
dejado atras su pasado de dibujos esquematicos. Nuestra «D» representaba en origen

una puerta, la «M» el movimiento del agua, la «N» era una serpiente y la «O» un 0j0”.

Esta intima conexién entre el dibujo y la escritura encuentra un eco singular y personal

en la figura de Gabriel Garcia Marquez. Antes de que el futuro Nobel de Literatura
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dominara el arte de la palabra escrita con la prodigiosa plasticidad que lo caracteriza,

hubo un nifo, un joven y luego un escritor consagrado que ejercié con curiosidad y placer

el oficio del dibujo. Esta faceta, menos divulgada que su monumental obra literaria, no
es un mero dato anecdotico. Constituye, mas bien, una clave de acceso a su proceso
creativo, una manifestacion temprana de esa necesidad de fijar el mundo, de
“‘inventariarlo” graficamente antes de reinventarlo con palabras. Este articulo recoge, a
partir de sus memorias y otros testimonios, el hilo de esa vocacion paralela, proponiendo
que en Gabo el dibujante y el escritor son dos manifestaciones de un mismo impulso: el

de capturar la realidad y la imaginacion en un trazo perdurable.

El dibujo le permitio jugar con sus amigos, entrar gratis al cine, ganar dinero en tiempos
dificiles, resolver problemas con sus maestros, obtener una beca de estudio y otras
oportunidades que claramente abrieron las puertas al futuro genio de la literatura, quien
adquirié la costumbre de rayar las paredes en la casa de sus abuelos maternos, donde

paso casi toda su infancia.

Imagen N°1.

Ratos de Buen Humor

Fuente: *Un afio de soledad: Gabriel Garcia Marquez como precursor de Pedro Manrique
Figueroa - Gaceta® Un encuentro imaginado entre el autor de <i>Cien Anos de Soledad</i>y el
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precursor del collage politico en Colombia, dos artistas obsesionados con la transformacion del
tiempo, de circunstancias similares y destinos opuestos entre el margen y el centro.
En 1941, la revista “Juventud” publicé un articulo de Gabriel Garcia Marquez, quien

entonces tenia 14 afos. Aquella edicion de la revista de su colegio venia acompafada

de sus dibujos

Al principio dibujaba en las paredes, hasta que las mujeres de la casa pusieron
el grito en el cielo: la pared y la muralla son el papel de la canalla. Mi abuelo
se enfurecio, e hizo pintar de blanco un muro de su plateria y me compré
lapices de colores, y mas tarde un estuche de acuarelas, para que pintara a
gusto, mientras él fabricaba sus célebres pescaditos de oro (Garcia Marquez,
G, 2002, P. 103).

La verdad es que yo no necesitaba entonces de la palabra escrita, porque
lograba expresar con dibujos todo lo que me impresionaba. A los cuatro afos
habia dibujado a un mago que le cortaba la cabeza a su mujer y se la volvia
a pegar, como lo habia hecho Richardine a su paso por el saléon Olympia. La
secuencia grafica empezaba con la decapitaciéon a serrucho, seguia con la
exhibicién triunfal de la cabeza sangrante y terminaba con la mujer que
agradecia los aplausos con la cabeza puesta. Las historietas graficas estaban
ya inventadas, pero sélo las conoci mas tarde en el suplemento en colores de
los periodicos dominicales. Entonces empecé a inventar cuentos dibujados y
sin dialogos. Sin embargo, cuando mi abuelo me regald el diccionario me
desperto tal curiosidad por las palabras que lo leia como una novela, en orden
alfabético y sin entenderlo apenas. Asi fue mi primer contacto con el que
habria de ser el libro fundamental en mi destino de escritor (Garcia Marquez,
G, 2002, P. 112).

Un amigo de mi papa a quien nunca conocimos me consiguié un empleo de
vacaciones en una imprenta cercana a la casa. El sueldo era muy poco mas
gue nada, y mi unico estimulo fue la idea de aprender el oficio. Sin embargo,
no me quedaba un minuto para ver la imprenta, porque el trabajo consistia en
ordenar laminas litografiadas para que las encuadernaran en otra seccion. Un
consuelo fue que mi madre me autorizé para que comprara con mi sueldo el
suplemento dominical de La Prensa que tenia las tiras comicas de Tarzan, de
Buck Rogers — que se llamaba Rogelio el Conquistador—y la de Mutt and Jeff
—que se llamaba Benitin y Eneas—. En el ocio de los domingos aprendi a
dibujarlos de memoria y continuaba por mi cuenta los episodios de la semana.
Logré entusiasmar con ellos a algunos adultos de la cuadra y llegué a
venderlos hasta por dos centavos” (Garcia Marquez, G, 2002, P. 172).

Es preciso sefialar, que, el dia 26 de octubre de 2023, en correspondencia a una solicitud

hecha a la Biblioteca Nacional de Colombia, fui informado “que no se encontraron
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resultados favorables en lo que refiere a la busqueda de registros bibliograficos
relacionados con el tema de investigacion especificado”. Una publicacion que reuniera

los trazos del Gabo.

La exposicién «Todo se sabe: el cuento de la creacién de Gabo» se realizé en la
Biblioteca Nacional de Colombia, Bogota, del 23 de abril al 23 de agosto de 2025,
mostrando archivos de Garcia Marquez. Es la exposicion mas completa sobre Gabriel
Garcia Marquez en Colombia, organizada por la Fundacién Gabo y el Ministerio de
Cultura, reuniendo mas de 450 objetos de su archivo personal, como manuscritos, cartas,
fotos, trajes y dibujos, para revelar su proceso creativo y facetas menos conocidas, desde
su infancia en Aracataca hasta su consagracion mundial, sirviendo como antesala a los

100 anos de su nacimiento en 2027.

Aida Garcia Marquez —hermana del Gabo— nos da pistas de la existencia de un cuaderno
con flores y figuras para nifios de preescolar: “La hija de mi tio Eliécer, Valentina Garcia,
conservo toda su vida este cuaderno de dibujos realizados por Gabito”. Los dibujos

fueron hechos con plumilla y tinta china.

En un maravilloso recorrido por la nifiez del Nobel colombiano en Aracataca, su hermana
Aida Rosa, en su libro; Gabito, el nifio que sofid a Macondo, confirma la preferencia por
el dibujo de su hermano mayor: “A nosotros nos dibujaba y resaltaba la expresion mas
caracteristica: llanto, rabia, sorpresa y sonrisa”.
“A sus compafieros les decia: ‘Lucho, Guillo, quédate quieto que te voy a
tomar una foto’. Se colocaba en una mesa, con un pafno negro se tapaba la

cabeza y hacia el gesto del fotografo de prender y apagar; enseguida dibujaba
al amigo y le entregaba su foto”. Aida Garcia Marquez, Blogger.

Cuando le piden un autografo, a algunas personas les coloca esta dedicatoria: ‘Para...’,

y le dibuja una flor.

“A una cuadra de la casa nos hicimos amigos de los Mosquera, una familia
que gastaba fortunas en revistas de historietas graficas, y las apilaba hasta el
techo en un galpdén del patio. Nosotros fuimos los unicos privilegiados que
pudimos pasar por alli dias enteros leyendo Dick Tracy y Buck Rogers. Otro
hallazgo afortunado fue un aprendiz que pintaba anuncios de peliculas para
el cercano cine de las Quintas. Yo lo ayudaba por el simple placer de pintar
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letras, y él nos colaba gratis dos y tres veces por semana en las buenas
peliculas de tiros y trompadas” (Garcia Marquez, G, 2002, P. 177).

“En el camino de la escuela habia varios talleres de autobuses de pasajeros,
y en uno de ellos me demoraba horas viendo cémo pintaban en los flancos los
letreros de las rutas y los destinos. Un dia le pedi al pintor que me dejara pintar
unas letras para ver si era capaz. Sorprendido por mi aptitud natural, me
permitié ayudarlo a veces por unos pesos sueltos que en algo ayudaban al
presupuesto familiar’ (Garcia Marquez, G, 2002, pp. 179 -180).

Siendo un nifio de 11 afos, al ver sus habilidades como dibujante le fue encargado una

publicidad para la tienda EI Tokyo:

“El dueno del negocio era un sefior de apellido Castellano y le pidi6 a Gabito
que le dibujara un comercial para la venta de los helados, y él sin pensarlo
dibuj6 al dueno del negocio y al frente a un nifio con la mano extendida
diciéndole al papa: ‘Dame un centavo para comprar helado’, y al papa lo
represento con la mano dentro de su bolsillo.” Aida Garcia Marquez, Blogger.

El prejuicio lo pudo superar con el dibujo

“Era un terror fundado porque el hermano Reyes tenia razén. Yo no estaba
preparado para el bachillerato, pero no podia renunciar a la suerte de que me
hubieran recibido sin examen. Temblaba soélo de verlo. Algunos compafrieros
le daban interpretaciones maliciosas al asedio, pero no tuve motivos para
pensarlo. Ademas, la conciencia me ayudaba porque mi primer examen oral
lo aprobé sin oposicién cuando recité como agua corriente a fray Luis de Ledn
y dibujé en el tablero con tizas de colores un Cristo que parecia en carne viva.
El tribunal quedd tan complacido que se olvidé también de la aritmética y la
historia patria. El problema con el hermano Reyes se arreglé porque en una
Semana Santa necesité unos dibujos para su clase de botanica y se los hice
sin parpadear” (Garcia Marquez, G, 2002, P. 190).

En el colegio San José conociod a Héctor Rojas, su profesor de dibujo y luego companeros

columnistas en el diario el Universal.

Ante el director para optar a una beca de estudios.

Mil aspirantes de toda Colombia para unas trescientas cincuenta becas

“‘Revis6 las notas de mi examen con una atencion profesional, dudé una o dos
veces y por fin respir6. -No esta mal —dijo para si mismo—. Salvo en
matematicas, pero te escapaste por un pelo gracias al cinco en dibujo. Se
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echo hacia atras en la silla de resortes y me pregunté en qué colegio habia
pensado” (Garcia Marquez, G, 2002, P. 224).

En octavo y noveno era famoso entre sus amigos. Dibujaba mujeres desnudas, rosas,
gatos y burros. Hasta el profesor de literatura, Calderon Hermida, que estaba seguro de
que seria escritor, dudé. "En realidad, todos creiamos que iba a ser pintor, pues entonces
era un dibujante admirable. Era tan bueno para ese arte, que sin levantar la mano
dibujaba de un solo trazo. Uno se quedaba absorto mirando como dibujaba" —escribid

Dasso Saldivar en El viaje a la semilla-.

Con 18 ainos

“La familia me mandaba treinta pesos al mes. La sola pension me costaba
dieciocho sin derecho a huevos en el desayuno, y siempre me veia obligado
a descompletarlos para gastos imprevistos. Por fortuna, no sé de donde habia
contraido el habito de hacer dibujos inconscientes en los margenes de los
periddicos, en las servilletas de los restaurantes, en las mesas de marmol de
los cafés. Me atrevo a creer que aquellos dibujos eran descendientes de los
que pintaba de nifio en las paredes de la plateria del abuelo, y que tal vez eran
valvulas faciles de desahogo. Un contertulio ocasional de El Molino, que tenia
influencias en un ministerio para colocarse como un dibujante sin tener la
menor nocion de dibujo, me propuso que le hiciera el trabajo y nos
dividieramos el sueldo. En el resto de mi vida nunca estuve tan cerca de la
corrupcion, pero no tan cerca para arrepentirme”. (Garcia Marquez, G, 2002,
P. 325)

Consideraciones finales

Seguramente han escuchado la expresién, que todo tiempo pasado fue mejor. Discurso
por excelencia adultocéntrico, que da por entendido que las nuevas generaciones lo
hacen todo mal, nunca tan bien como lo hizo, y lo sigue haciendo, la generacion que se

considera la "correcta", viendo en las juventudes una suma de imperfecciones.

Al parecer desde hace unos cuantos milenios se dice lo mismo, ejemplos de ellos sobran:
en el 700 antes de nuestra era Hesiodo, considerado por algunos como el primer filésofo

de la Grecia clasica, decia que "Ya no tengo esperanza en el futuro de nuestro pais si la

85


https://uhektenos.com/index.php/Uhektenos/issue/archive

Ektenos| Vol.4- N.° 1 | Enero — Junio, 2026 | ISSN: L 2710-7477
https://uhektenos.com/index.php/Uhektenos/issue/archive

juventud de hoy toma el control mafana, porque esta juventud es insoportable,

desenfrenada y terrible".

Eduardo Zalamea Borda, director del suplemento literario de El Espectador de Bogota,
publicé una nota donde decia que las nuevas generaciones de escritores no ofrecian

nada, que no se veia por ninguna parte un nuevo cuentista ni un nuevo novelista.
El Gabo rompe con el adultocentrismo y dice:

“A mi nunca se me habia ocurrido que pudiera ser escritor”, “A mi me sali6
entonces un sentimiento de solidaridad para con mis compaferos de
generacion y resolvi escribir un cuento, no mas por taparle la boca a Eduardo
Zalamea Borda, que era mi gran amigo, o al menos que después llego a ser
mi gran amigo. Me senté y escribi el cuento, lo mandé a El Espectador. El
segundo susto lo obtuve el domingo siguiente cuando abri el periddico y a
toda pagina estaba mi cuento con una nota donde Eduardo Zalamea Borda
reconocia que se habia equivocado, porque evidentemente con “ese cuento
surgia el genio de la literatura colombiana”. (discurso de Gabriel Garcia
Marquez sobre sus origenes literarios pronunciado en Venezuela el 3 de mayo

de 1970 en el Ateneo de Caracas).

Gabriel Garcia Marquez transitd, en su experiencia personal, el mismo camino épico de
la humanidad: del dibujo a la escritura, sin nunca abandonar del todo el primero. Su
aficion por el trazo no fue un hobby marginal, sino una herramienta cognitiva y creativa
fundamental. Le sirvid para inventariar el mundo de su infancia, para mapear la

complejidad de sus ficciones y para visualizar el fluir del tiempo en sus historias.

Estudiar a Gabo dibujante es, por lo tanto, ampliar nuestra comprension de Gabo escritor.
Revela a un creador para quien los limites entre lo visual y lo verbal eran porosos, y cuya
genialidad narrativa se nutrié también de esa voluntad de “dibujar” realidades con la
precision de un antiguo escriba —pero uno, al estilo del alfabeto fenicio, empefiado en
democratizar la magia y en contar, las mas deslumbrantes invenciones. Esta faceta se

convierte en una leccion profunda: la ensenanza de la escritura puede enriquecerse
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recordando que, en su origen y en su esencia, toda letra es un dibujo que espera cobrar

vida en la imaginacion del que lee.

Las siguientes imagenes fueron encontradas en diferentes portales web que resefiaban

la exposicion, Todo se sabe: el cuento de la creacion de Gabo.

Imagen N°2.

Antes de escribir, yo pintaba
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Fuente: Antes de escribir, yo pintaba. (1996, 1 de septiembre). [Periédico]. E/
Colombiano, p. 3D.

Imagen N°3.

llustracion en clave surrealista, para alguna edicion de cien afos de soledad.
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Fuente: ilustracion en clave surrealista, para alguna ediciéon de Cien anos de Soledad.

Imagen N°4.

"Microbios! Diviértanse fabricando con lineas, un perro”

Fuente: El dibujo proviene de la revista estudiantil "Juventud", publicada por el Colegio
San José de Barranquilla en 1941.

Imagen N°5.

Gabo en su faceta ilustrativa
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Fuente: Garcia Marquez, G. (1941). Céndor sobre los Andes [llustracion]. En Revista
Juventud. Barranquilla: Colegio San José.

Imagen N°5.

Fuente: Garcia Marquez, G. (1941). Lectores de Juventud [Caricatural. En Revista
Juventud. Barranquilla: Colegio San José.
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Resumen

Este articulo analiza la educacion especial en Venezuela desde una perspectiva critica,
centrando el estudio en el Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras, ubicado en
el municipio Tubores del estado Nueva Esparta. Se examina el valor académico y
humano de las caracterizaciones escolares como instrumentos técnico-pedagogicos que
registran el progreso de los estudiantes con necesidades educativas especiales y
orientan los apoyos educativos. Asimismo, se reflexiona sobre el rol de la supervision
institucional y los desafios estructurales que enfrenta la modalidad en contextos insulares
vulnerables. Los resultados permiten comprender la importancia de fortalecer la gestion
escolar, los procesos evaluativos y la atencion especializada para garantizar una
inclusion educativa real y efectiva.

Palabras clave: educacion especial; inclusion educativa; caracterizaciones escolares.

Abstract

This article analyzes special education in Venezuela from a critical perspective, focusing
on the Institute of Special Education Punta de Piedras, located in the municipality of
Tubores, New Esparta State. It examines the academic and human value of school
characterizations as technical-pedagogical instruments that document the progress of
students with special educational needs and guide educational support. It also reflects on
the role of institutional supervision and the structural challenges faced by the modality in
vulnerable island contexts. The results highlight the importance of strengthening school
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management, assessment processes, and specialized support to ensure a real and
effective educational inclusion.

Keywords: special education; educational inclusion; school characterizations.

Introduccién

La educacion inclusiva —y, en particular, la educacion especial— constituye una
dimension esencial del derecho a la educacion, en tanto garantiza el desarrollo integral
de las personas con discapacidad o con necesidades educativas especiales. En
Venezuela, la modalidad de Educacion Especial forma parte del sistema educativo
nacional y esta regulada por la Ley Organica de Educacion (2009), la cual promueve una
educacion “inclusiva y de calidad”, reconociendo la diversidad como un principio medular

del proceso formativo.

No obstante, en muchos contextos este marco normativo se enfrenta a realidades
complejas: falta de recursos, debilidades institucionales, carencia de personal
especializado y limitaciones para atender adecuadamente la diversidad estudiantil. En
este sentido, el presente ensayo reflexiona, desde una perspectiva teodrica y
epistemoldgica, sobre el sentido de la educacion especial, la funcién de las
caracterizaciones escolares como herramienta pedagdgica y los desafios estructurales
qgue condicionan su implementaciéon. Asimismo, ofrece una mirada especifica al contexto
del Instituto de Educacién Especial Punta de Piedras, en el municipio Tubores del estado
Nueva Esparta, como una experiencia local que ilustra los retos y oportunidades de la

educacioén especial en Venezuela.

La educacion especial constituye una modalidad del sistema educativo orientada a
garantizar el derecho a aprender de las personas con discapacidad o necesidades
educativas especiales, desde una concepcién humanista e inclusiva que promueve el
reconocimiento de la diversidad. Su evolucidon ha transitado desde enfoques terapéuticos
centrados en la correccion del déficit hacia perspectivas sociopedagdgicas que priorizan
la autonomia, la participaciéon y el desarrollo integral del estudiante (UNESCO, 2025).

Esta transformacion implica asumir la alteridad como fundamento ético de la ensefianza,
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entendiendo que educar en la diferencia constituye un acto social emancipador y no una

practica segregadora.

El marco tedrico y politico venezolano concibe la inclusidn como un eje transversal del
proceso educativo, entendido como la eliminacion de barreras y la adaptacion del
sistema escolar para atender la diversidad humana sin discriminacion (UNESCO, 2025).
En consecuencia, la educacion especial no debe funcionar como un espacio paralelo o
aislado, sino como una modalidad articuladora que favorezca el acceso, la permanencia
y la participacion plena del estudiante en su entorno social. Sin embargo, las restricciones
institucionales del pais, la falta de recursos especializados y las desigualdades
territoriales profundizan la distancia entre los principios normativos y la practica cotidiana,

especialmente en contextos vulnerables.

Este analisis se centra en el Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras, ubicado
en el municipio Tubores del estado Nueva Esparta. Este centro atiende a una poblacion
estudiantil con diversas condiciones del neurodesarrollo y discapacidad mediante
estrategias pedagdgicas individualizadas orientadas a potenciar capacidades y promover
la inclusion social. La institucion funciona como un referente local dentro de un contexto
insular marcado por limitaciones econdmicas, lo que resalta la importancia del
acompafnamiento pedagdgico, la supervisidn institucional y el trabajo comunitario. En
este escenario, las caracterizaciones escolares elaboradas en los tres momentos
pedagodgicos del afio constituyen un instrumento fundamental para documentar el
proceso educativo, orientar los apoyos, evaluar avances y garantizar el derecho a la

educacion sin discriminacién (Bolivar & Sanchez, 2019).

Por ello, el presente ensayo tiene como propdsito analizar el valor pedagogico y
académico de las caracterizaciones escolares en la educacion especial; describir las
caracteristicas de la atencion en Punta de Piedras; y reflexionar sobre el rol de la
supervision educativa en el municipio Tubores como un mecanismo indispensable para
hacer de la inclusion una practica efectiva y no un discurso vacio. Desde un estudio
documental y con base en la informacion institucional disponible, se argumenta que la

educacioén especial solo puede ser verdaderamente inclusiva cuando se articula con una

94


https://uhektenos.com/index.php/Uhektenos/issue/archive

Ektenos| Vol.4- N.° 1 | Enero — Junio, 2026 | ISSN: L 2710-7477
https://uhektenos.com/index.php/Uhektenos/issue/archive

gestion escolar comprometida con la dignidad, el reconocimiento y las oportunidades de

los estudiantes en condiciéon de vulnerabilidad.

Fundamentos teérico-histéricos de la Educacién Especial en Venezuela

La educacién especial en Venezuela tiene antecedentes formales desde comienzos del
siglo XX. Ya en 1912, el Cédigo de Instruccién Publica incorporaba disposiciones para la
atencion de personas con discapacidad sensorial o motora —como estudiantes ciegos,
sordos 0 mudos—, lo que evidencia los primeros intentos institucionales por ofrecer
respuestas educativas diferenciadas (Timetoast, 2013). En esta etapa inicial
predominaba un enfoque médico-asistencial que concebia la discapacidad como una
deficiencia individual que debia corregirse, mas que como una condicién social y
educativa (Mendoza, 2022, p. 15).

Con el paso de las décadas, especialmente a partir de los afios setenta, se produjo un
giro conceptual significativo. La atencion dejé de centrarse exclusivamente en el déficit y
comenz6 a orientarse hacia una perspectiva pedagdgica, entendiendo la educacion
especial como una “educacion diferenciada e individualizada” para estudiantes que
requieren adaptaciones especificas dentro del proceso de aprendizaje (Mendoza, 2022,
p. 22). Este cambio implicd comprender las necesidades educativas especiales no como
limitaciones rigidas, sino como parte de la diversidad humana que exige ajustes

razonables, metodologias especializadas y un enfoque centrado en la inclusion.

Este transito epistemoldgico evidencia una transformacion paradigmatica: se pasa de la
segregacion y la estigmatizacion hacia modelos de integracion, flexibilidad curricular y
valoracion del potencial individual en su diversidad. En consecuencia, la educacion
especial deja de concebirse como una accion asistencial y se consolida como una

practica educativa sustentada en bases pedagdgicas, sociales y de derechos humanos.

Inclusion educativa como eje transversal de la Educacién Especial en Venezuela

La inclusion educativa en Venezuela constituye un compromiso pedagogico, social y de
derechos humanos orientado a garantizar que todos los estudiantes —
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independientemente de sus caracteristicas personales o condiciones de discapacidad—
tengan acceso pleno, participacion activa y aprendizajes significativos dentro del sistema
escolar. Este enfoque exige que la educacion responda a la diversidad, eliminando
practicas discriminatorias o excluyentes y promoviendo condiciones equitativas para el
desarrollo integral. En este sentido, la inclusion se concibe como un proceso permanente
de transformacion institucional que busca consolidar escuelas abiertas, accesibles y

respetuosas de las diferencias humanas (UNESCO, 2025).

Marco normativo: derechos, modalidad educativa e inclusion

El marco juridico venezolano establece bases solidas para garantizar el derecho a la
educacion inclusiva. La Ley Organica de Educacion (2009) consolida la modalidad de
Educacién Especial dentro del sistema educativo nacional, asegurando la atencion
integral de la poblacion con necesidades educativas especiales y reconociendo la
diversidad como eje fundamental del proceso formativo. De manera complementaria, la
Ley para las Personas con Discapacidad (2007) define principios, medios y garantias
para promover la inclusién, autonomia y participacion plena de las personas con

discapacidad en los distintos ambitos sociales.

Este andamiaje legal se sustenta en una vision biopsicosocial de la discapacidad, la cual
entiende que las barreras educativas no son inherentes unicamente al individuo, sino
también al contexto: infraestructura, practicas pedagdégicas, disponibilidad de recursos y
capacitacién docente. Por ello, la educacion debe propiciar igualdad de oportunidades
mediante apoyos especificos, adaptaciones curriculares y estrategias pedagdgicas
pertinentes. Desde esta perspectiva, la Educacion Especial no constituye un servicio
marginal o paralelo, sino un componente imprescindible del sistema educativo
venezolano, con responsabilidades institucionales claramente definidas. Entre ellas
destacan: contar con personal calificado, garantizar recursos especializados, realizar
adecuaciones curriculares oportunas y asegurar el seguimiento pedagdgico
individualizado para cada estudiante. Este marco normativo, en articulacion con los

principios internacionales de inclusion, busca consolidar entornos educativos que
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respondan efectivamente a la diversidad y que contribuyan a la construccién de una

sociedad mas justa y equitativa.

Implicaciones de la inclusion en la realidad escolar del municipio Tubores

En el municipio Tubores, la inclusién adquiere un matiz particular debido a su contexto
insular, su identidad costera y las limitaciones asociadas a los servicios educativos
disponibles. Este escenario exige que las instituciones escolares promuevan
experiencias formativas accesibles, participativas y culturalmente pertinentes para nifos,

nifas y jovenes con diversidad funcional.

La educacion inclusiva en Tubores debe asegurar que la discapacidad no se convierta
en un factor de exclusion, sino en una condicion humana que demanda apoyos
adecuados y estrategias contextualizadas para favorecer el desarrollo integral del
estudiante dentro de su comunidad (UNESCO, 2025).

Significado de las caracterizaciones por cada aio escolar

Las caracterizaciones escolares dentro de la Educacion Especial constituyen un
instrumento técnico—pedagogico fundamental que permite documentar de manera
sistematica el progreso académico, social, conductual y adaptativo del estudiante
durante cada ano escolar. En el Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras, estas
caracterizaciones se elaboran bajo el modelo de tres tiempos evaluativos, el cual incluye
un diagndstico inicial, un seguimiento intermedio y un cierre evaluativo que orienta la
formulacion de nuevas metas educativas. Cada caracterizacién, por tanto, no solo
registra logros y dificultades, sino que orienta las decisiones pedagodgicas que

garantizaran la continuidad formativa del estudiante dentro de esta modalidad.

Su funcion es profundamente humanizadora: permiten caracterizar los ritmos y estilos de
aprendizaje del estudiante, al tiempo que aseguran que la institucidn cumpla con su
responsabilidad de realizar adaptaciones curriculares pertinentes para salvaguardar el

derecho a aprender de cada nifio, nifia y joven con necesidades educativas especiales.
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Valor pedagégico y humano de las caracterizaciones

Las caracterizaciones generadas en cada afio escolar en el instituto de educacion
especial Punta de Piedras reflejan, como valor esencial, la dignidad y potencialidad de
cada estudiante. En ellos se evidencia una visidn pedagdgica que entiende la diversidad
como un valor y no como una carencia; se resaltan los avances —incluso los mas
sutiles— como parte de un proceso formativo propio y singular. Asimismo, se reconoce
la participacion activa de las familias y de la comunidad educativa en la definicién de
metas y apoyos, lo cual fortalece la inclusién social y la corresponsabilidad en el

acompanamiento del estudiante.

En su dimensién mas profunda, cada caracterizaciéon constituye un testimonio del
desarrollo humano: “registra los esfuerzos, adaptaciones, logros y desafios que
configuran la trayectoria educativa de una persona en condicion de vulnerabilidad,
convirtiendose en un documento que testimonia su historia formativa y su crecimiento

dentro del entorno escolar”. (Simari, 2022).

Sentido académico de las caracterizaciones en Educacion Especial

Desde la perspectiva académica, las caracterizaciones escolares representan un acto
evaluativo altamente especializado. Funcionan como soporte técnico para la elaboracion
de los Planes Educativos Individualizados (PEI), a partir del analisis de competencias
funcionales, comunicativas, socioemocionales y cognitivas priorizadas en la modalidad

de Educacion Especial.

Para la supervision institucional, estos documentos constituyen insumos esenciales que
permiten orientar decisiones respecto a la permanencia del estudiante en el nivel, la
incorporacion a nuevas estrategias terapéuticas o pedagdgicas, o la posibilidad de
avanzar hacia procesos de integracidon progresiva en contextos educativos regulares.
“‘Cuando se elaboran con rigurosidad, las caracterizaciones funcionan como un
mecanismo de aseguramiento de la calidad educativa en la modalidad de Educacion
Especial” (Bolivar & Sanchez, 2019).
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Historiografia de las caracterizaciones escolares en Venezuela

La historia de la Educacion Especial en Venezuela evidencia una transicion significativa
desde modelos médico—asistencialistas hacia enfoques pedagdgicos, sociales y de
derechos humanos. Esta evolucién conceptual no solo transformé la manera de
comprender la discapacidad, sino también el sentido y propdsito de las caracterizaciones
escolares. En sus primeras etapas, estos documentos se limitaban a describir déficits,
diagnosticos clinicos o caracteristicas individuales del estudiante, respondiendo a una
vision centrada en la patologia. Con la progresiva incorporacion del enfoque inclusivo y
del paradigma biopsicosocial, las caracterizaciones se redefinieron como instrumentos
pedagogicos integrales que permiten orientar adaptaciones curriculares, procesos de
apoyo y estrategias de interaccién comunitaria.

De este modo, las caracterizaciones escolares constituyen una expresion

historica de la evolucidn del pensamiento educativo venezolano, reflejando el

transito hacia una perspectiva que reconoce la discapacidad como una

construccion social y que situa al estudiante en el marco del derecho a la
educacion, la visibilidad y la justicia social (Bolivar & Sanchez, 2019).

Supervisién, coordinacion y direccién de la Educacion Especial en Tubores

En el municipio Tubores, la supervisidn educativa se enmarca en la normativa nacional
venezolana; sin embargo, en la practica adquiere caracteristicas particulares debido al
contexto geografico insular y a las limitaciones administrativas propias de la region. La
supervision se concibe como un proceso continuo de orientacion, acompafamiento y
evaluacion del desempefio docente y del funcionamiento institucional, con el propdsito

de garantizar la calidad educativa y el cumplimiento de los principios de inclusion.

La coordinacion entre directivos, docentes y personal especializado debe asegurar que
cada estudiante reciba una atencion adaptada a sus necesidades y que las
caracterizaciones escolares se elaboren con criterios profesionales, éticos y
pedagogicos. No obstante, diversos analisis nacionales muestran que, con frecuencia,
los sistemas de supervision reproducen estilos de gestidén autoritarios y centrados en el
control administrativo, en lugar de enfocarse en la asesoria pedagdgica y el apoyo

formativo al docente (Bolivar & Sanchez, 2019).
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En el caso del Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras la supervisidon efectiva
se convierte en un componente indispensable para garantizar que la modalidad cumpla
su mision: “Promover aprendizajes significativos, fortalecer la autonomia y asegurar el
derecho a la educacion de los estudiantes en situacion de vulnerabilidad” (IEE Punta de
Piedras, 2022).

La inclusidn solo es posible cuando existe una gestion directiva y supervisién educativa
que garantice la calidad del proceso pedagogico. En el municipio Tubores, el
acompanamiento debe asegurar que las condiciones institucionales permitan el
aprendizaje efectivo de todos los estudiantes, promoviendo una cultura de apoyo,
respeto y profesionalizacion constante del personal docente. La supervisién inclusiva se
concibe como un proceso de reflexion y transformacién continua que permita identificar
barreras, disefar alternativas y asegurar que cada estudiante tenga una experiencia

educativa digna y significativa

Situaciones de atencion y caracteristicas de la matricula

La poblacién atendida en el Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras se
caracteriza por una amplia diversidad en cuanto a diagnosticos y necesidades
educativas. Entre los estudiantes se encuentran personas con discapacidad intelectual,
trastornos del espectro autista, alteraciones motoras y otras condiciones que requieren
apoyos diferenciados. Cada situacion demanda estrategias pedagdgicas especializadas,
planificacion terapéutica y acompanamiento profesional que garanticen un desarrollo
integral, en concordancia con los lineamientos institucionales establecidos (Instituto de

Educacion Especial Punta de Piedras, 2022).

Estas particularidades se entrelazan con las condiciones socioecondmicas del municipio,
donde la mayoria de las familias provienen de sectores populares vinculados a la pesca
artesanal y actividades informales. Este contexto imprime vulnerabilidades adicionales
que exigen una respuesta educativa sensible, culturalmente pertinente y fundamentada

en la participacion activa de la comunidad.
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Personal que atiende y su rol

El personal docente del Instituto desarrolla una labor compleja y altamente especializada,
integrando metodologias diferenciadas, estrategias de estimulacion sensorial, educacion
funcional, comunicacion alternativa y enfoques inclusivos. Lo que exige una actualizacion

constante y un alto nivel de compromiso pedagogico.

En este sentido, la supervision directiva adquiere un papel fundamental, pues debe
orientar un liderazgo pedagdgico que fortalezca las competencias del equipo docente.
La evaluacion reflexiva, el acompafnamiento continuo y la formacion permanente se
constituyen en pilares esenciales para mejorar la calidad del servicio educativo y

asegurar la coherencia institucional.

La educacién especial en Tubores: una mirada institucional

En conjunto, la educacién especial en el municipio Tubores se sostiene en el fuerte
compromiso de docentes y familias, quienes mantienen viva la mision inclusiva a pesar
de limitaciones estructurales. No obstante, resulta indispensable una mayor articulacion
institucional, la dotacion de recursos técnicos y la consolidaciéon de procesos formales de

supervision pedagogica.

El Instituto de Educacién Especial Punta de Piedras constituye un espacio fundamental
de inclusién y esperanza para los nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas
especiales del municipio. Sin embargo, para que la inclusion escolar sea un derecho
plenamente garantizado y no una aspiracidén inconclusa, es necesario fortalecer la

formacion docente, el acompafamiento profesional y el apoyo estatal.

El Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras se ubica en la calle El Hospital,
adyacente al Hospital Tipo | Dr. Armando Mata Sanchez, en la localidad de Punta de
Piedras, municipio Tubores, estado Nueva Esparta. Su contexto geografico y
socioeconomico esta marcado por actividades pesqueras y portuarias, o que genera
condiciones de vulnerabilidad para una parte significativa de su matricula. (Islas del
Caribe, 2025)
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La institucion atiende a estudiantes con una amplia diversidad de necesidades
educativas, tales como discapacidades intelectuales, motoras, trastornos del espectro
autista, entre otras. Esta heterogeneidad demanda enfoques pedagdgicos
personalizados, adaptaciones curriculares pertinentes y una atencion especializada

continua.

En este escenario, las caracterizaciones escolares adquieren un valor singular.
Constituyen, con frecuencia, el unico registro formal del progreso individual, de las
estrategias aplicadas, de los logros alcanzados y de las necesidades que persisten.
Ademas, sirven como instrumentos de rendicion de cuentas, visibilizacién del proceso

educativo y defensa del derecho del estudiante a una educacioén adaptada y digna.

Inclusién en el Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras

En el Instituto de Educacion Especial Punta de Piedras, la inclusion se expresa en la
atencion personalizada que reciben los estudiantes segun sus caracteristicas, ritmos y
necesidades. La modalidad de atencién asumida por el personal docente, basada en la
comprensién de la diversidad como valor, responde a la misién de formar ciudadanos
capaces de interactuar y participar en su entorno con la mayor autonomia posible. Asi,
el centro se constituye como un espacio donde la inclusion supera el discurso para
convertirse en una realidad cotidiana, pese a las limitaciones de infraestructura,

materiales de apoyo o personal especializado que aun persisten.

La ubicacién cercana al Hospital Tipo | fortalece este compromiso, ya que posibilita la
construccion de redes con servicios de salud que amplian la capacidad de atencién y
acompanamiento de la poblacion escolar, reafirmando que la inclusién no es solo

educativa sino social y comunitaria.

Problemas estructurales, tensiones reales y desafios para una Educacion Especial

efectiva

Pese al marco normativo y a los principios de inclusion establecidos en la politica

educativa venezolana, la Educacion Especial enfrenta profundas limitaciones:
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insuficiencia de recursos, infraestructura inadecuada, escasez de personal
especializado, carencia de materiales pedagogicos adaptados y una débil articulacion
institucional. Corredor (2014) sefala que estas deficiencias estructurales afectan la

continuidad de los procesos educativos y comprometen el derecho a la inclusién.

Estas condiciones generan un sistema fragil que depende en gran medida de la voluntad
y resiliencia de docentes, familias y comunidades. En localidades rurales o insulares
como Punta de Piedras, dichas tensiones se intensifican, afectando la calidad del servicio
y el acompanamiento pedagogico. Asimismo, cuando las caracterizaciones escolares se
reducen a simples documentos administrativos —sin seguimiento, sin recursos, sin

adaptaciones reales— pierden su funcion pedagogica y su capacidad transformadora.

Conclusiones

La Educacién Especial en el Instituto Punta de Piedras se sostiene en un compromiso
pedagogico orientado a garantizar el derecho a la educacion de estudiantes con
caracteristicas diversas y en situacién de vulnerabilidad. No obstante, subsisten desafios
significativos vinculados a la disponibilidad de recursos, la formacién docente y la
supervision institucional, lo que genera brechas entre el marco normativo y la realidad

educativa local.

Las caracterizaciones escolares adquieren un papel fundamental como instrumentos de
evidencia, acompafnamiento y continuidad pedagodgica, pues permiten visibilizar
avances, necesidades y apoyos requeridos dentro de un proceso educativo
profundamente humano. Cuando se utilizan de forma rigurosa, se convierten en garantia
de derechos y en un medio para asegurar una intervencion educativa adaptada, digna y

pertinente.

Por ello, es imprescindible fortalecer la formacion docente, la articulacion comunitaria y
los procesos de acompafiamiento profesional, a fin de superar las practicas
administrativas que aun prevalecen y avanzar hacia una supervision transformadora
basada en el respeto, la corresponsabilidad y la inclusidon. La educacién especial en

Tubores, pese a sus limitaciones estructurales, continua siendo un espacio de esperanza
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donde cada estudiante puede construir su proyecto de vida y encontrar oportunidades
reales de participacion social. Consolidar este propdsito exige voluntad institucional,
inversion sostenida y una mirada pedagdgica que reconozca que la diversidad es un

valor constitutivo de toda experiencia educativa.
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Resumen

Esta investigacion busca nuevas alternativas de evaluacién que impliquen el uso de
videos cortos (reels) con el uso de inteligencia artificial de forma tal que potencie el
conocimiento y la preparacion del alumno como profesional. La implementacién de
herramientas de inteligencia artificial en la evaluaciéon para los estudiantes en la
Educacién Superior. El tipo de investigacion es la cualitativa descriptiva; es decir,
describir y explorar experiencias, percepciones y comportamientos en relacion al uso de
la creacion de videos cortos (reels) desde la inteligencia artificial. El analisis se enfoca
en un caso de aplicacion, en doce estudiantes del curso de Ciencias Politicas Il de la
Universidad Hosanna, en formato virtual, licenciatura de Derecho y Ciencias politicas, en
la cual se realizé la confeccion de un reels para la elaboracién de un storytelling politico
las cuales fueron Fliki, Invideo y Pictory, abriendo la posibilidad de usar otra aplicacion
que sirviera para los fines de la tarea. Los videos en la educacion ofrecen una
oportunidad para nuevas formas de ensefar. Evidenciando que las metodologias de
ensefianza y evaluacion tradicionales resultan poco atractivas para los estudiantes.
Sistemas de evaluacién mas modernos pueden llevar a mayor activaciones y aumento
en el compromiso de los estudiantes en las interacciones dentro del esquema de
aprendizaje. El ejercicio de evaluaciones con inteligencia artificial incrementa los
conocimientos de los estudiantes, especialmente, enfocados en el mundo que estan por
enfrentar. Ultilizar tecnologias innovadoras a las que, muchas veces, no estan
acostumbrados, mejora la adquisicion de conocimientos. Estas habilidades digitales se
vieron acompafadas del desarrollo de la creatividad, el trabajo grupal y la sensacion de
superacion personal.
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Abstract

This research seeks new assessment alternatives that involve the use of short videos
(reels) with artificial intelligence in a way that enhances students' knowledge and
professional development. The study focuses on the implementation of artificial
intelligence tools in assessment for students in higher education. The research is
descriptive and qualitative; that is, it describes and explores experiences, perceptions,
and behaviors related to the use of Al-powered short video (reel) creation. The analysis
centers on a case study with twelve students in the Political Science Il course at Hosanna
University, a virtual program for Bachelor of Laws and Political Science students. They
created reels to develop political narratives using Fliki, InVideo, and Pictory, while also
exploring the possibility of using other applications that might suit the task. Videos in
education offer an opportunity for new teaching methods, demonstrating that traditional
teaching and assessment methodologies are often less engaging for students. More
modern assessment systems can lead to greater student engagement and increased
participation in learning interactions. Using Al-powered assessments enhances students'
knowledge, particularly in the context of the world they will face. Utilizing innovative
technologies, often unfamiliar to them, improves knowledge acquisition. These digital
skills are accompanied by the development of creativity, teamwork, and a sense of
personal accomplishment.

Keywords: Assessment, artificial intelligence, innovation, motivation

Introduccion

El propdsito de este trabajo es ofrecer informacion para mejorar el desempefo docente,
haciendo uso de las herramientas que ofrece la inteligencia artificial. Se ha usado el
metodo cualitativo de la observacion y descripcion, en virtud de que ve la reaccion de los

estudiantes con el uso de estas tecnologias.

El objetivo es obtener resultados del comportamiento de los estudiantes frente a nuevas
formas motivadoras de evaluacion como lo son el uso de reels y de herramientas de
inteligencia artificial. “La inteligencia artificial generativa es un campo de la informatica
encargado de crear sistemas y programas enfocados en imitar las capacidades de las

personas”. (Telefonica, 2024).
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La inteligencia artificial puede ofrecer nuevas formas de tener dinamicas y evaluaciones
en el aula. La intencion es probar una de las técnicas en que puede ser usada en el
ambiente virtual. “Es necesario buscar nuevas formas de evaluacion, puesto que, la
evaluacion tradicional puede llevar a desmotivar a los estudiantes” (Correcher, Blanes,
& Cordero, 2023, pag. 357).

“La puesta en practica de estas herramientas de inteligencia artificial es una forma de
innovacion educativa, la cual, hace que las clases sean menos monétonas y, por tanto,

motiven mas a los estudiantes” (Vorecol Learning Management, 2024, pag. sf).

“La inteligencia artificial demanda que los educadores busquen otras alternativas a las
que generalmente usan para ensefar y evaluar a sus estudiantes, es decir, métodos de
ensefa innovadores con evaluaciones auténticas” (Aguirre, La influencia de la
inteligencia artificial en la productividad académica de docentes de pregrado, 2024, pag.
66).

“En cuanto a los reels, los cuales podemos definir como videos muy cortos disefados
para ser publicados en redes sociales, es uno de los formatos favoritos por los usuarios
en la red social de Instagram, segun estudios y analisis efectuados por Metricool”
(Metricool, 2024, pag. 48).

“Las redes sociales se han convertido en parte esencial de la vida de los ciudadanos y
es cada vez es mas frecuente su uso como medio personal de comunicacion”. (Bergaz,
2023, pag. 1).

“Para enero de 2024, Panama tiene una poblacion de 4.5 millones de habitantes, de los
cuales 2.57 millones son usuarios de redes sociales, lo que representa el 57& de la
poblacién” (Branch, 2024). Debido al incremento en el uso de las redes sociales, se ha
buscado conectar los reels, uno de los formatos mas usados en las redes sociales, con

la inteligencia dentro la educacion.

El mundo se comunica a través de las redes sociales, millones de post, imagenes, videos
y textos viajan diariamente por estos canales. Esta realidad es mas intensa en las

generaciones mas jévenes. Proveer la posibilidad de que la educacion se trasmita, entre
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otras formas, a través de los reels, es mas cercano a la realidad, nos aproximados a lo

que ocurre dia con dia alrededor del planeta.

No utilizar redes sociales es como practicar el ostracismo, en cambio, saberlas manejar
puede abrir puertas en todos los sentidos, incluyendo el conocimiento y los contactos

adecuados.

Poder conectar las redes sociales y la inteligencia artificial con la evaluacién al

estudiantado es una forma de avanzar dentro la innovacién educativa.

Las evaluaciones académicas deben ser lo mas préximo a la realidad, de tal manera que
el ensayo y error, junto al mejoramiento continuo debe ocurrir en la etapa universitaria,

para estar preparado una vez que se tenga diploma.

El sistema tradicional implica hacer evaluaciones en que la memoria era el rey, pero la
realidad ha ido cambiando y el ejercicio de “memorizar textualmente” poco es usado en
los ambientes laborales. “En este sentido, los algoritmos de las redes sociales brindan
datos sobre las necesidades del usuario y debe fortalecerse el analisis de informacion”.

(Menacho, Pizarro, Osoeio, Osorio, & Ledn, 2024)

Algunos autores recomiendan (Menacho, Pizarro, Osoeio, Osorio, & Ledn, 2024) que,
desde la planificacién curricular, se debe insertar los recursos de la inteligencia artificial,
para lo cual, los docentes deben estar capacitados, a fin de llevarlo a su practica
pedagdgica. “El uso de la inteligencia artificial conlleva que los docentes se mantengan
actualizados para tener un uso adecuado y considerando los aspectos éticos”. (Aguirre,
2024) “Es importante contar con herramientas, recursos y tecnologia que provean a la
sociedad panamena de facilidades para llevar adelante un futuro prometedor” (Gordon &
Delgado, 2023).

Falta profundizar en el uso de la inteligencia artificial en conjunto con las redes sociales
como metodologias de evaluacion que resulten atractivas para los estudiantes y que se

acerquen a la realidad cotidiana.
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Metodologia

La inteligencia artificial ofrece oportunidades que antes los estudiantes no podian
acceder o que requerian mucho conocimiento técnico.
En este experimento se le ensefiaron diferentes herramientas de inteligencia artificial que

facilita la confeccién de videos usando esta tecnologia como son “Fliki’, “Pictory” y

“Invideo”.

Estos programas cuentan con uso gratuito, en la cual, las herramientas y caracteristicas
son mas limitadas o que solamente pueden usarse por un espacio de tiempo. Ampliar
las especificaciones o el tiempo de uso implicaria pagar dentro de los parametros que

ofrecen.

La ventaja de estos videos es que fragmenta las escenas, de forma tal, que en cada una
se puede cambiar, las imagenes, las voces, las secuencias y el texto que sera leido,
dentro del paquete gratuito. Si se quisiera incluir un avatar en la escena, seria necesario

pagar por ello.

Especificamente, se les solicitd a los estudiantes que, con la teoria aprendida sobre el
“storytelling politico” crearan una historia conmovedora y que llegara a tocar

emocionalmente a los ciudadanos.

Como método cualitativo se usd la observacidn como instrumento sobre los 15

estudiantes de la materia de Ciencias Politicas Il en la Universidad Hosanna.

Se le hicieron preguntas al estudiantado en el proceso de la actividad y luego, dichas
respuestas, se desglosaron en los siguientes aspectos: motivacién e innovacion,

habilidades digitales, memorizacion y atencién, creatividad, pensamiento critico.

Desarrollo

Durante una sesion se les explico a los estudiantes las diferentes herramientas para la

elaboracion de videos que podian utilizar.
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La ventaja de herramientas como Fliki y similares, es que, al confeccionar el video, los
subdivide que forma tal que cada una de sus partes puede ser variada. Se le senala que

deben analizar cada fragmento y adaptarlo al material que quieren proyectar.

Por ejemplo, cuando se trata de temas nacionales o sobre politica, por lo general, la
inteligencia artificial refleja imagenes referentes a los Estados Unidos, por lo que dichas

piezas deben considerarse cuadros pictoricos de Panama.

En este caso especifico, la tematica para la tarea era sobre el storytelling politico, por lo
que parte de la explicacion, se basaba en entender el uso del storytelling,

especificamente en el area politica.

El storytelling debia contar con las siguientes partes: problema, héroe y desenlace
(solucion).

En cuanto a la Rubrica, se indico a los participantes que se consideraria los siguientes

aspectos:

— Contenido de Storytelling politico.
— Tema impactante.

— Creatividad.

— Lapso de video

— Presentacion en clase

— Hilo conductor

Al momento de la actividad, los estudiantes, quienes trabajaron de forma grupal
presentaron el video que reflejaba sus proyectos de “storytelling politico” y, al finalizar la

presentacion, se les hicieron las siguientes preguntas abiertas a los estudiantes:
1. ¢Qué expectativas tenias antes de usar la herramienta tecnologica?
2. ;Qué aspectos te resultaron mas desafiantes?
3. ¢Qué emociones experimentaste durante el storytelling?
4. ;Ayudo en el aprendizaje?
5. Si prefieren este tipo de evaluacion en contraste con los examenes
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En lo referente a los resultados, lo hemos clasificado en motivacion e innovacion,
habilidades digitales, memorizacion y atencion, creatividad, asi como el pensamiento

critico, a fin de hacerlo de forma mas clara y entendible:

= Motivacion e innovacion

Su naturaleza entretenida aumenta el interés y, por tanto, la participacion de los

estudiantes en la elaboracion de los videos.

Es una oportunidad innovadora para transformar la manera en que se transmite el
conocimiento. El uso constante de las redes sociales por parte de la poblacién hace que
el cerebro se familiarice con el consumo de contenido en formato breve y dinamico. Los

reels aprovechan esta preferencia natural.

Esta motivacion se pudo evidenciar con frases expresadas por los estudiantes, al sefialar

que la herramienta para la confeccién de reels les parecio “chévere”.

Adicional a lo anterior, considerando la variedad de las evaluaciones, el alumnado sefald

que prefiere ser calificado al realizar este tipo de actividades que de la manera tradicional.

Por otro lado, también expresaron que el aprendizaje es mejor cuando se usan

herramientas tecnoldgicas y, ademas, es mejor crear material visual.

Como podemos observar con los comentarios realizados por los estudiantes, realmente
les motiva este tipo de actividades, de tal manera que le ponen mas animo y mas empefio

en este tipo de tareas. Se trata de un modelo de aprendizaje mas atractivo y dinamico.

Los estudiantes se sienten mas conectados con el contenido al tener la oportunidad de
aplicarlo de manera practica. El hecho de combinar teoria y practica también lo hace mas

llamativo.

= Memorizacién

La labor de condesar la informacion y presentarla de manera creativa tiene mayor

probabilidad de ser retenida por los estudiantes.
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En esta linea, los estudiantes advirtieron que la edicidén del video involucra revisar 7 y 8

veces el contenido.

Debido a esto, estan repitiendo de forma inconsciente el contenido, por lo tanto, lo estan

memorizando.

De lo anterior podemos inferir que se pueden utilizar formas de memorizacién que sean
agradables para el cerebro y que el disfrute de la actividad lo haga de forma casi

imperceptible.

= Habilidades digitales

La edicion digital desarrolla competencias tecnoldgicas y comunicativas. Al usar el
formato visual y audiovisual estimula el aprendizaje multisensorial, mejorando la

retencion de informacioén al combinar imagenes, sonido y texto.

Parte de su éxito radica en poder mantener el foco en los objetivos educativos mientras

se aprovechan las caracteristicas Unicas de este formato digital.

Como parte de los sefialamientos de los estudiantes, expresaron que estas herramientas

de inteligencia artificial ayudan a generar el video de forma mas rapida.

Los alumnos también se enfrentaron con algunas limitaciones al usar herramientas de
inteligencia artificial de forma gratuita ya que, entre las partes que los estudiantes
encontraron “poco comoda”, son las limitaciones que tienen los softwares de videos en
la version gratuita en cuanto al tiempo disponible para uso, cantidad de videos y el no

acceso a las mejores funciones.

Igualmente apuntaron que con este tipo de ejercicio se aprende que se debe ser
especifico con la inteligencia artificial en cuanto lo que quiere de resultado, de lo
contrario, puedes tener una respuesta diferente a la deseada. En este sentido, uno de
los aspectos mas claves del uso de la inteligencia artificial es el manejo adecuado de las
indicaciones que se le debe dar a los prompts y estas actividades ayudan a perfilar su

aprendizaje.
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De lo anterior se desprende que la inteligencia artificial esta presentando constantes
desafios en las diversas formas en que puede ser usada, y esta es una manera de
avanzar en cuanto descubrir los alcances de su uso. La inteligencia artificial es un aliado
clave en la transformacion digital y no conocer su uso puede colocarnos en una posicion
de desventaja laboral. Es una manera de suplir la necesidad de formacién en las

competencias digitales tan imprescindibles hoy en dia.

Es una experiencia con materiales que estan actualizados y que son relevantes para los
estudiantes. A medida que avanzamos hacia un futuro mas digital, es esencial que las
Universidades tengan mayor capacidad de desarrollo en el uso de la inteligencia artificial.
Por otro lado, el uso de la tecnologia basada en la inteligencia artificial provee resultados
mas rapido como mayor calidad. En un mundo laboral tan competitivo, la habilidad de
herramientas digitales para obtener mejores resultados y de forma mucho mas rapida

ofrece una ventaja frente a posibles oponentes dentro del mismo mercado.

= Concentracion y atencion

En un mundo donde la competencia por la atencion de los usuarios es cada vez mas
feroz, los reels ofrecen contenido breve y directo que facilita el aprendizaje en pequefios

fragmentos y facilitan captar la atencion.

En este sentido, segun apuntaron los propios alumnos, la edicion del video involucra
revisar 7 y 8 veces el contenido, con lo que se da una repeticion de conocimiento de

forma inconsciente. Es decir, el video hace que grabes en tu mente lo que investigaste.

En otras palabras, por tratarse de videos interactivos en que se participa de forma
proactiva, conlleva poner bastante atencidon y concentracién en la tarea y, por otro lado,
revisar los borradores de videos constantemente hasta llegar al final, requiere repetirlo

varias veces, con lo cual se memoriza su contenido.

= Creatividad

Un formato diferente a los que los alumnos estan acostumbrados también promueve la

creatividad.
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Los reels son una forma de asignar tareas creativas a los estudiantes y de forma

educativa, al alinearlo con el curriculo.

Los reels o videos cortos representan una herramienta poderosa para la educacion de
hoy, ofreciendo nuevas formas de enganchar al alumno y de aprendizaje. Su
implementacion efectiva requiere un equilibrio entre creatividad y proposito educativo,

pero el potencial para mejorar la experiencia de aprendizaje es significativo.

Adicional a lo anterior, la creacion de reels permite a los alumnos expresar su creatividad

y personalidad, mientras demuestran su comprension del contenido evaluado.

Sobre lo que puntualizaron los alumnos, tenemos que disefar un mensaje visual y
auditivo implica pensar estratégicamente, tomar decisiones creativas y revisar

constantemente los resultados.

Como podemos ver, este tipo de ejercicios también pone en practica la creatividad, lo

cual es una forma importante del desarrollo humano.

Por otro lado, los contenidos visuales exigen mayor creatividad y este tipo de
evaluaciones cooperan con su desarrollo y optimizacion. Mejorar los contenidos visuales

es mejorar la calidad de la educacion.

La creatividad es un factor que distingue al ser humano de las maquinas y de la
inteligencia artificial, por lo tanto, su valor se incrementa en los tiempos actuales y, por

lo tanto, es esencial explotar su desarrollo y promover su incremento.

= Pensamiento critico

Otra ventaja de crear reels, es que los estudiantes desarrollan habilidades de evaluacién
de contenido, lo que es crucial en la era de la infoxicacion; es decir, una época en que
tanta informacion nos tiene intoxicados. En la actualidad, usar el pensamiento critico para

ubicar la informacién clave y crucial en un exceso de datos es fundamental.

Crear un reel requiere estructurar ideas, seleccionar recursos multimedia y emplear

herramientas de edicion.
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En este sentido, los participantes expusieron que tenian varias posibilidades en cuanto
al tema que iban a presentar en el reels (video), por lo que debian ser criticos para

seleccionar el mejor.

Conclusiones

La preparacion de los estudiantes para el uso de herramientas de inteligencia artificial
(IA) es un paso fundamental para garantizar su diferenciacién de otros competidores en
un mundo cada vez mas digitalizado. Esta formacién no solo les proporciona habilidades
técnicas y digitales, sino que también una comprension en la interaccion de la tecnologia

con el ser humano.

Los videos cortos (reels), en conjunto con la inteligencia artificial, permite ejecutar
actividades como la edicion de videos que, de otro modo, no podrian llevarse a cabo, ya

que requieren un conocimiento técnico.

Es importante comprender como funcionan las herramientas tecnoldgicas y cémo
integrarlas en las actividades académicas y del futuro profesional. Si ademas se
combinan con la vida cotidiana de las personas, como es la visualizacion de reels en
redes sociales, el resultado es exponencial. Como se ha dado en el caso presente, el
storytelling politico es una pieza que adquiere cada vez mas relevancia dentro del campo
de las ciencias politicas. La creacién de reels con ayuda de la inteligencia artificial puede
ser un fendmeno muy beneficioso tanto en el aprendizaje como en su ejecucion en la

vida laboral.

Adicionalmente, aprender a usar los prompts (indicaciones) es clave para facilitar la
interaccion con sistemas basados en Inteligencia artificial, ya que el nivel de la calidad

de las indicaciones sera el factor para determinar el nivel de resultados que tendremos.

La formacién en pensamiento critico es igualmente importante. Los estudiantes deben
aprender a evaluar los resultados generados por sistemas de inteligencia artificial,
teniendo claro que, estas herramientas, aunque potentes, no estan exentas de sesgos o
errores. Ilgualmente deben aprender a conocer las limitaciones de estas herramientas en

el formato gratuito versus el sistema pagado. Esto le permite tomar decisiones mas
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precisas. Este enfoque fomenta la capacidad de tomar decisiones informadas al
interactuar con sistemas automatizados, reduciendo el riesgo de dependencia ciega de

la tecnologia.

Asimismo, el aprendizaje practico debe ocupar un lugar central en la preparacion de los
estudiantes, lo que se vera impulsado de forma cada vez mas frecuente, debido a la

tendencia actual.

El papel de los docentes en este proceso no puede subestimarse y es importante el
intercambio de aprendizaje entre cada uno. Los profesores debemos estar capacitados
para guiar a los estudiantes en el aprendizaje de estas herramientas. Esto incluye la
implementaciéon de estrategias pedagogicas que promuevan la exploracion y la
experimentacion, asi como el uso de recursos innovadores que mantengan a los

estudiantes motivados.

En lo referente a la evaluacion, con estas herramientas, se puede conseguir
evaluaciones mas proximas a la realidad, lo que es importante considerando la cantidad

de habitantes que interactuan en redes sociales.

Adicionalmente, este tipo de calificaciones puede conllevar un mayor interés del
alumnado por realizar las actividades ya que son un aprendizaje mas activo y dinamico,
ademas, fomenta mas la creatividad, asi como el intercambio entre el ser humano y la

inteligencia artificial.

Tanto el uso de reels como de la inteligencia artificial pueden llevar a revolucionar las
evaluaciones educativas al permitir una experiencia mas motivadora y alentadora para

los estudiantes.

Las herramientas tecnologicas estan retando a los docentes a buscar otras formas de
realizar evaluaciones y a estar al dia en la gran cantidad de opciones que la tecnologia

puede ofrecer, puede presentar multiples oportunidades.

Cada granito de arena que aporten las universidades y docentes, en cuanto a lo que van

descubriendo sobre, los usos de la inteligencia artificial, sera la base que ayude a otros
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colegas a encontrar otras innovaciones en el aprendizaje, con base a lo investigado

anteriormente.

En este punto es esencial indicar que la sinergia entre los docentes en cuanto al uso de
las herramientas de inteligencia artificial puede potencializar la educacion, en la medida
que intercambien aprendizajes y compartan los desafios que van encontrando en el

camino.

En conclusién, preparar a los estudiantes para el uso de herramientas de inteligencia
artificial requiere un enfoque integral que puede unificar los conocimientos de la materia,
en este caso Ciencias Politicas, con las competencias técnicas, pensamiento critico,

aprendizaje practico y colaboracion.

A través de la preparacion adecuada, tanto de profesores como de alumnos, los
estudiantes tendran la oportunidad de adaptarse a un entorno laboral cambiante, y
también podran convertirse en lideres innovadores en un mundo impulsado por la

tecnologia.
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